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BEDIENUNG

1. Aligemeine Hinweise

Das Kapitel ,,Bedienung* richtet sich an den Geratebenutzer und
den Fachhandwerker.

Das Kapitel , Installation” richtet sich an den Fachhandwerker.

Hinweis

Lesen Sie diese Anleitung vor dem Gebrauch sorgfiltig
durch und bewahren Sie sie auf.

Geben Sie die Anleitung gegebenenfalls an einen nach-
folgenden Benutzer weiter.

1.1  Sicherheitshinweise
1.1.1 Aufbau von Sicherheitshinweisen

SIGNALWORT Art der Gefahr

/ ' \ Hier stehen mogliche Folgen bei Nichtbeachtung des
Sicherheitshinweises.
» Hier stehen MaBnahmen zur Abwehr der Gefahr.

1.1.2 Symbole, Art der Gefahr

Art der Gefahr
Verletzung

Symbol

AN
I\

Stromschlag

1.1.3 Signalworte

SIGNALWORT Bedeutung

GEFAHR Hinweise, deren Nichtbeachtung schwere Verletzungen
oder Tod zur Folge haben.

WARNUNG Hinweise, deren Nichtbeachtung schwere Verletzungen
oder Tod zur Folge haben kann.

VORSICHT Hinweise, deren Nichtbeachtung zu mittelschweren oder

leichten Verletzungen fiihren kann.

1.2 Andere Markierungen in dieser Dokumentation
Hinweis
Allgemeine Hinweise werden mit dem nebenstehenden

Symbol gekennzeichnet.
» Lesen Sie die Hinweistexte sorgfaltig durch.

Symbol

®
hid

Bedeutung

Sachschaden
(Gerate-, Folge-, Umweltschaden)

Gerdteentsorgung

» Dieses Symbol zeigt Ihnen, dass Sie etwas tun miissen.
Die erforderlichen Handlungen werden Schritt fiir Schritt
beschrieben.

1.3 MaReinheiten

Hinweis
Wenn nicht anders angegeben, sind alle MaRe in Milli-
meter.

2. Sicherheit

2.1 Bestimmungsgemife Verwendung

Beachten Sie die im Kapitel ,,Technische Daten“ aufgefiihrten Ein-
satzgrenzen.

Das Gerét ist fiir den Einsatz im hduslichen Umfeld vorgesehen.
Es kann von nicht eingewiesenen Personen sicher bedient wer-
den. In nicht hauslicher Umgebung, z. B. im Kleingewerbe, kann
das Gerat ebenfalls verwendet werden, sofern die Benutzung in
gleicher Weise erfolgt.

Eine andere oder dariiber hinaus gehende Benutzung gilt als nicht
bestimmungsgemal. Zur bestimmungsgemalen Benutzung ge-
hort auch das Beachten dieser Anleitung sowie der Anleitungen
fiir eingesetztes Zubehor.

2.2 Allgemeine Sicherheitshinweise

2.3 Sicherheitshinweise

- Die Elektroinstallation und die Installation des Heizkreislaufs
diirfen nur von einem anerkannten, qualifizierten Fachhand-
werker oder von unseren Kundendienst-Technikern durch-
gefiihrt werden.

- Der Fachhandwerker ist bei der Installation und der Erstinbe-
triebnahme verantwortlich fiir die Einhaltung der geltenden
Vorschriften.

- Betreiben Sie das Gerat nur komplett installiert und mit allen
Sicherheitseinrichtungen.

- Schiitzen Sie das Gerat wahrend der Bauphase vor Staub und
Schmutz.

WARNUNG Verletzung

Das Gerat kann von Kindern ab 8 Jahren sowie von
Personen mit verringerten physischen, sensorischen oder
mentalen Fahigkeiten oder Mangel an Erfahrung und
Wissen benutzt werden, wenn sie beaufsichtigt werden
oder beziiglich des sicheren Gebrauchs des Gerats unter-
wiesen wurden und die daraus resultierenden Gefahren
verstanden haben. Kinder diirfen nicht mit dem Gerat
spielen. Reinigung und Benutzer-Wartung diirfen nicht
von Kindern ohne Beaufsichtigung durchgefiihrt werden.



Geratebeschreibung

Hinweis

Verdndern Sie keine anlagenspezifischen Einstellungen
der Regelung. Die Regelung ist von |hrem Fachhand-
werker so eingestellt worden, dass sie den ortlichen
Gegebenheiten Ihres Wohngebdudes und lhren persdn-
lichen Bediirfnissen entspricht. Um ein unbeabsichtigtes
Verstellen der anlagenspezifischen Parameter zu ver-
hindern, sind diese durch eine CODE-Abfrage geschiitzt.
Die Parameter, die zur Anpassung des Gerats an lhre
personlichen Bediirfnisse dienen, sind nicht durch eine
CODE-Abfrage gesichert.

2.4 CE-Kennzeichnung

Die CE-Kennzeichnung belegt, dass das Gerét alle grundlegenden
Anforderungen erfiillt:

- Richtlinie liber die elektromagnetische Vertraglichkeit
- Niederspannungsrichtlinie

2.5 Priifzeichen
Siehe Typenschild am Gerat.

3. Geratebeschreibung

Der Warmepumpen-Manager der zweiten Generation, kurz
WPM 3, ist fiir die steuer- und regelungstechnischen Ablaufe all
unserer Warmepumpen zustandig.

Uber den digitalen Busanschluss werden die angeschlossenen
Warmepumpen angesteuert und Daten bidirektional Gibermittelt

3.1  Warmepumpentypen

Kaskadenregelung

Fiir die Warmeerzeugung kdnnen maximal 6 Leistungsstufen an-
gesteuert werden.

Die zugelassene Maximalkonfiguration fiir die Kaskadenregelung
ist von den eingesetzten Warmepumpentypen abhangig.

- 6 Einverdichter WP

- 3 Zweiverdichter WP mit gleichen Verdichtern

- Ab der dritten angeschlossenen Warmepumpe muss ein MSM
zur Ansteuerung der Pufferladepumpen eingesetzt werden

Funktionen im Uberblick

- Durch 4-Draht-Datenbus schnelle Installation und System-
erweiterung durch Mischermodul MSM

- Ansteuerung eines zweiten Warmeerzeugers fiir Warm-
wasser und Heizung

- 9 Temperatureingange als Soll-/Istwertanzeige

- Bedarfsabhdngige Schaltung von 7 verschiedenen
Umwalzpumpen

- Eingabe der Anlagen- und Warmepumpenfrostschutzgrenzen
- Mindestens 10 h Gangreserve der Uhr

- Automatische Pumpen-Kickschaltung

- Resetmoglichkeit

- Gespeicherte Fehlerliste mit genauer Anzeige des Fehler-
codes mit Datum und Zeit im Display

- Schnelle und genaue Fehlerdiagnose mittels Anlagenanalyse
incl. Temperaturenabfrage von Warmepumpe und Peripherie
ohne Zusatzgerat.

- Voreinstellungen der Uhrenprogramme fiir alle Heiz- und
Warmwasserkreise

- Solardifferenzregler

Da es bei der Beschreibung der einzelnen Funktionen Unterschiede zwischen den verschiedenen Warmepumpentypen gibt, werden
die Warmepumpentypen im Text mit WP-Typ 1 bis & und 1* bis 4* aufgefiihrt.

Warmepumpen mit internen 2. Warmeerzeuger

WP-Typ 1 WP-Typ 2 WP-Typ 3 WP-Typ 4
WPL 13, 18, 23 cool WPL10A/1/IK WPL 15 AS WPL 33 HT
WPL 13, 18, 23 E WPL 33 WPL 25 AS WPL 33 HT (5)
WPL 13, 20 basic WPL 25 A

WPL 13, 20 A basic

WPL 13, 18 S basic

WPL 10 AC

WPL 10 ACS

Warmepumpen mit externem 2. Warmeerzeuger

WP-Typ 1* WP-Typ 2* WP-Typ 3* WP-Typ 4*
WPL 13, 18, 23 cool WPF-M 10, 13, 16 WPL 15 AS WPL 33 HT
WPL 13, 18, 23 E WPW-M 13, 18, 22 WPL 25 AS WPL 33 HT (5)
WPL 13, 20 basic WPF 20, 27, 35, 40, 52, 66 WPL 25 A

WPL 13, 20 A basic

WPF 27 HT

WPL 13, 18 S basic WPL10A/I/IK
WPL 10 AC WPL 33

WPL 10 ACS

WPL 34, 47, 57




Bedienung

L. Bedienung

4.1 Bedienelemente

T

MITTWOCH 12.JUN 14 10:23 UHR
AUSSENTEMPERATUR 27,0°C
1 ——>  WW-ISTTEMPERATUR 35,0 °C

RUCKLAUFISTTEMPERATUR 28,0 °C
ECO-BETRIEB

OF @
- @

3 —
} H

STIEBEL ELTRON

26_04_01_0309

1 Display

2 Tastfeld ,MENU“
3 Bedienkreis

4 Tastfeld ,0K“

Sie steuern die Anlage mit dem Bedienteil des Warmepumpen-
Managers. Mit dem Bedienkreis und den Tastfeldern ,MENU“ und
»0K*“ bewegen Sie sich durch die Meniistruktur.

4.1.1 Display

Das Display des Bedienteils zeigt den aktuellen Anlagenzustand
und gibt Meldungen und Hinweise.

Startbildschirm

1 ——= MITTWOCH 12.JUN 14 10:23 UHR
AUSSENTEMPERATUR 27,0 °C
2 > WW-ISTTEMPERATUR 35,0 °C

RUCKLAUFISTTEMPERATUR 28,0 °C
3 —> ECO-BETRIEB

—BE

1 Datum und Uhrzeit

2 Temperaturanzeige

3 Betriebsart

4 Bildsymbole fiir Anlagenzustand

26_04_01_0292

Der Startbildschirm istin vier Bereiche unterteilt. Im obersten Feld
werden Datum und Uhrzeit angezeigt. Im Feld darunter werden
die AuRentemperatur sowie die Warmwasseristtemperatur und
Riicklaufisttemperatur angezeigt. Der dritte Teilbereich dient zur
Auswahl und Anzeige der Betriebsarten. Im vierten Teilbereich
zeigen Bildsymbole den aktuellen Anlagenzustand an.

Aktivieren

Wenn der Bedienkreis und die Tastfelder 5 Minuten lang nicht
benutzt werden, wird das Bedienteil gesperrt.

MITTWOCH 12.JUN 14 10:23 UHR

AU Zum Aktivieren bitte 3 og

°C

Sekunden lang
MENU Taste driicken.

RU
ECQ

26_04_01_0292

T ¥

» Beriihren Sie drei Sekunden lang das Tastfeld ,MENU“, um
das Bedienteil zu aktivieren.

Auswahlmarkierung

Innerhalb der Meniistruktur zeigt eine Auswahlmarkierung stets
die aktuelle Position an. Der jeweils angewahlte Meniipunkt ist
dabei dunkel hinterlegt. Am oberen Displayrand wird die aktuelle
Menii-Ebene angezeigt.

4.1.2 Bedienkreis

STIEBEL ELTRON

26_04_01_0329

Der Bedienkreis besteht aus einem beriihrungsempfindlichen
Sensor. Links und rechts davon befindet sich jeweils ein Tast-
feld. Mit dem Bedienkreis und den Tastfeldern werden alle not-
wendigen Funktionen des Geréats gesteuert und kontrolliert.

Hinweis Sensorempfindlichkeit

Wenn Sie Handschuhe tragen, nasse Hande haben oder
das Bedienteil feucht ist, erschwert dies die Erkennung
ihrer Fingerberiihrung und die Ausfiihrung der von Ihnen
gewlinschten Aktionen.

Der Fachhandwerker kann im Menitpunkt EINSTELLUNEN / ALL-
GEMEIN mit dem Parameter TOUCHEMPFINDLICHKEIT die Be-
rithrungsempfindlichkeit einstellen.




Bedienung

Kreishewegung

Bewegen Sie einen Finger im Uhrzeigersinn iiber den Bedienkreis,
so bewegt sich die Auswahlmarkierung, je nach Anordnung der
Meniipunkte, in der Liste nach unten oder rechts. Mit einer Dreh-
bewegung entgegen dem Uhrzeigersinn bewegt sich die Auswahl-
markierung in der Liste nach oben oder links.

Neben der Navigation innerhalb der Meniistruktur dient der
Bedienkreis zur Einstellung von Parametern. Durch eine Dreh-
bewegung im Uhrzeigersinn werden Werte erhdht. Durch eine
Drehbewegung gegen den Uhrzeigersinn werden Werte reduziert.

4.1.3 Tastfelder

Hinweis

Tippen Sie die Tastfelder nur kurz an, um die gewiinschte
Aktion auszuldsen. Bei zu langer Beriihrung zeigt das
Bedienteil keine Reaktion.

Tastfeld ,,MENU*
Das Tastfeld ,,MENU“ hat zwei Funktionen:

- Vom Starthildschirm aus gelangen Sie durch Antippen
des Tastfelds ,,MENU*“ in die Erste von 5 Ebenen der
Meniistruktur.

- Innerhalb der Meniistruktur gelangen Sie durch Antippen des
Tastfelds ,MENU" jeweils eine Menii-Ebene zuriick.

Tastfeld ,,0K“

Das Tastfeld ,,0K*“ hat vier Funktionen:

- Auf dem Startbildschirm aktivieren Sie durch Antippen des
Tastfelds ,,0K“ die gewiinschte Betriebsart, die Sie zuvor mit
dem Bedienkreis angewahlt haben.

- Innerhalb der Meniistruktur bestatigen Sie durch Antippen
des Tastfelds ,,0K“ den jeweils markierten Meniipunkt und
gelangen dadurch in die nachsttiefere Menii-Ebene.

- Sind Sie bereits auf der Parameterebene, speichern Sie
durch Antippen des Tastfelds ,,0K“ den aktuell eingestellten
Parameter.

- In jeder Meniiebene finden Sie einen Eintrag ZURUCK.
Wihlen Sie ZURUCK aus, so gelangen Sie im Menii eine
Ebene hoher.

Erfolgt ldnger als fiinf Minuten keine Aktion des Benutzers, keine
Drehbewegung und kein Antippen von ,,MENU* oder ,,0K*, springt
die Anzeige des Bedienteils automatisch zum Startbild zuriick.

Zuvor vorgenommene Parameterdnderungen, die noch nicht mit
»0K“ bestatigt wurden, gehen verloren. Die Parameter behalten
die bisher gespeicherten Werte.

4.1.4 Fachhandwerker-Zugang

Hinweis

Einige Meniipunkte sind durch einen Code geschiitzt und
kénnen nur durch einen Fachhandwerker eingesehen und
eingestellt werden.

4.2 Parametereingabe

Die Verdanderung von Parametern erfolgt durch eine Dreh-
bewegung auf dem Bedienkreis. Damit der neue Wert gespeichert
wird, tippen Sie auf ,,0K“.

Wollen Sie die Eingabe abbrechen, tippen Sie auf MENU. Der
Parameter behalt den bisher giiltigen Wert.

Beispiel 1

Raum-Solltemperatur einstellen.

TR RAUMSOLLTENP KO

°C RAUMSOLLTEMP KOMFORT

26_04_01_0347

Zur Eingabe von Temperatur-Sollwerten erscheint eine Zahl in
der Anzeige, die von einem Kreis umgeben ist. Dies deutet an,
dass Sie den Wert mit einer Drehbewegung am Bedienkreis ver-
andern konnen.

Beispiel 2

Zeit und Datum einstellen.

=\ 137"« UHR STELLEN

15/ M14  08:23

26_04_01_0296

TAG MONAT  JAHR Stunde  Minute

Bei der Aktivierung befindet sich die Auswahlmarkierung iiber
der Position ,Monat“. Bestatigen Sie mit ,,0K“. Stellen Sie mit
dem Bedienkreis den aktuellen Monat ein und bestatigen Sie mit
»0K" Es erscheint ein Kalenderblatt. Bewegen Sie das markierte
Feld mit dem Bedienkreis zum gewiinschten Tag und bestatigen
Sie mit ,,0K“. Der neue Wert wird gespeichert, wenn Sie mit ,,0K“
bestatigen. Stellen Sie Jahr, Stunde und Minute auf die gleiche
Weise ein.

Betriebsarten einstellen

Aktivieren Sie den Startbildschirm, so wird lhnen die aktuelle Be-
triebsart angezeigt. Wollen Sie eine andere Betriebsart einstellen,
dann drehen Sie am Bedienkreis. Sie durchlaufen die Liste der
moglichen Betriebsarten. Der aktuelle Vorschlag (Listeneintrag)
wird im dunkel markierten Auswahlfeld angezeigt.

Hinweis

Um das Gerat in diese neue Betriebsart zu versetzen,
bestatigen Sie mit ,,0K“.



Bedienung

MITTWOCH 12.JUN 14 10:23 UHR
AUSSENTEMPERATUR 27,0 °C
WW-ISTTEMPERATUR 35,0 °C

RUCKLAUFISTTEMPERATUR 28,0 °C

ECO-BETRIEB

26_04_01_0292

Da Sie bei der Navigation zu einer neuen Betriebsart immer von
der derzeit aktiven Betriebsart starten, miissen Sie eventuell
gegen den Uhrzeigersinn drehen. Alle Betriebsarten, auBer dem
Warmwasserbetrieb, gelten sowohl fiir Heizen und Warmwasser.
Bereitschaftshetrieb

Die Frostschutzfunktion ist fiir den Heizungs- und Warmwasser-
Betrieb aktiviert. Der Warmwasser-Sollwert wird fest auf 10 °C
gesetzt, der Heizungsvorlauf-Sollwert wird bezogen auf einen
Raum-Sollwert von 5 °C berechnet.

Anwendung: bei langerer Abwesenheit, z. B. Urlaub.

Programmbetrieb

Heizen nach Uhrenprogramm, gilt fiir Heizkreis 1 und Heizkreis 2.
Wechsel zwischen Komfort-Temperatur und ECO-Temperatur.

Warmwasserbereitung nach Uhrenprogramm, Wechsel zwischen
Komfort-Temperatur und ECO-Temperatur.

Die Fernbedienung ist nur in dieser Betriebsart wirksam.

Anwendung: Wenn geheizt und Warmwasser bereitet werden soll.

Komfortbetrieb

Der Heizkreis (HK) wird standig auf Komfort-Temperatur gehalten
(HK 1 und HK 2). Warmwasserbereitung nach Uhrenprogramm.

Anwendung: Im Niedrigenergiehaus, wenn keine Absenkung ge-
fahren werden soll.

ECO-Betrieb

Der Heizkreis wird stdndig auf ECO-Temperatur gehalten (gilt fir
HK 1 und HK 2). Warmwasserbereitung nach Uhrenprogramm.

Anwendung: wahrend des Wochenendurlaubs.

Warmwasserbetrieb

Die Warmwasserbereitung erfolgt nach Uhrenprogramm. Ist ein
Zeitprogramm aktiv, wird das Wasser im Warmwasserspeicher auf
den Komfort-Sollwert erwérmt. In den {ibrigen Zeiten wird das
Wasser auf den ECO-Sollwert erwarmt. Die Frostschutzfunktion
ist fiir den Heizungsbetrieb aktiviert.

Anwendung: Die Heizperiode ist beendet, es soll nur noch Warm-
wasser bereitgestellt werden (Sommerbetrieb).

Notbetrieb

In dieser Betriebsart ist die Warmepumpe gesperrt. Die NHZ-
Stufen (Elektrische Nachheizstufen) der elektrischen Not-/Zusatz-
heizung heizen nach dem eingestellten Uhrenprogramm fiir den
Heiz- und Warmwasserbetrieb.

» Informieren Sie umgehend Ihren Fachhandwerker.

4.3 Bildsymbole

Am unteren Rand des Anzeigefelds geben Symbole Auskunft iiber
den aktuellen Betriebszustand der Warmepumpe.

Heizkreispumpe
Bei laufender Heizkreispumpe wird das Pumpensymbol
angezeigt.

Mischerkreispumpe
B Bei laufender Mischerkreispumpe wird das Mischer-
symbol angezeigt.

.;3.» Aufheizprogramm
— Dieses Symbol wird angezeigt, wahrend das Aufheiz-
programm lauft.

s s ’ Elektrische Not-/Zusatzheizung
Die elektrische Not-/Zusatzheizung hat sich eingeschaltet.
Dies geschieht zum Beispiel, wenn die AuRentemperatur
den Bivalenzpunkt unterschritten hat.

Heizen
[[[[ll Das Symbol Heizen wird angezeigt, wenn sich die Warme-
pumpe im Heizmodus befindet.

Warmwasserbereitung
Sie erkennen an diesem Symbol, dass die Warmepumpe
Warmwasser bereitet.

Verdichter
Das Symbol wird angezeigt, wenn der Verdichter im Be-
trieb ist.

Sommerbetrieb
Das Symbol wird angezeigt, wenn sich die Warmepumpe
im Sommerbetrieb befindet.

Kiihlen
Das Symbol wird angezeigt, wenn sich die Warmepumpe
im Kiihlbetrieb befindet.

ﬁ Abtauen

Das Symbol wird angezeigt, wenn sich die Warmepumpe
* ¢ * im Abtaubetrieb befindet.



BEDIENUNG

Menustruktur
5. Meniistruktur 5.1 Menii INFO

Im Menii INFO kénnen Sie Temperaturen, Volumenstrome und
Driicke der Heizungsanlage und der Warmepumpe im Vergleich
Soll- und Istwert ablesen.

Nach dem Sie das Bedienteil aktiviert haben, haben Sie Méglich-
keit mit dem Bedienkreis andere Betriebsarten einzustellen oder
Sie springen mit der Menii-Taste auf eine Ebene, um von dort aus
die Navigation zu einem speziellen Gerateparameter fortzusetzen.
Hinweis

Beachten Sie, dass eine Ist- und Sollwert-Anzeige nur
bei Anschluss der entsprechenden Fiihler moglich ist.

Hinweis
Je nach angeschlossenen Warmepumpentyp werden in
den einzelnen Meniis nicht alle Gerdteparameter und

Werte angezeigt.

5.1.1 INFO ANLAGE

Ebene 3
=2oere | EREnEle RAUMTEMPERATUR
LA ANLAGE SOLLTEMPERATUR FE7 °C
WARMEPUMPE 1-6 Raum-Solltemperatur fiir Heizkreis 1 (HK1) oder Heizkreis 2 (HK2)
(wird nur angezeigt, wenn die Fernbedienung FE7 angeschlossen
DIAGNOSE STATUS ANLAGE ist)
STATUS WARMEPUMPE 1-6 ISTTEMPERATUR FE7 °C
SYSTEM Ra_um-lsttemperqtur fir Hei;kreis 1 (HKl) oder Heizkreis 2 (HK2)
INTERNE BERECHNUNG i(\sl\tl)lrd nur angezeigt, wenn die Fernbedienung FE7 angeschlossen
FEHLERLISTE SOLLTEMPERATUR FEK °C
RELAISTEST ANLAGE Raum-Solltemperatur fiir Heizkreis 1 oder Heizkreis 2
RELAISTEST WARMEPUMPE 1-6 (wird nur angezeigt, wenn die Fernbedienung FEK angeschlossen
ANALYSE WARMEPUMPE 1-6 ist)
ISTTEMPERATUR FEK °C
PROGRAMME HEIZPROGRAMM Raym-lsttemperqturfﬁr Hei;kreis 1 odgr Heizkreis 2
(wird nur angezeigt, wenn die Fernbedienung FEK angeschlossen
WARMWASSERPROGRAMM ist)
PARTYPROGRAMM RAUMFEUCHTE %
FERIENPROGRAMM TAUPUNKTTEMP o
AUFHEIZPROGRAMM Taupunkttemperatur (wird nur angezeigt, wenn die Fernbedienung
FEK angeschlossen ist)
EINSTELLUNGEN ALLGEMEIN
HEIZEN HEIZUNG
WARMWASSER AUSSENTEMPERATUR °C
KUHLEN ISTTEMPERATUR HK 1 °C
SOLAR Heizkreis-Isttemperatur Heizkreis 1
SOLLTEMPERATUR HK 1 °C
INBETRIEBNAHME CODE EINGEBEN Hgizkreis-SoIItemperatur Heizkrejs 1 (HK1) bei Festwertregelung
SPRACHE wird Festwerttemperatur angezeigt.
HEIZEN ISTTEMPERATUR HK 2 o °C
Heizkreis-Isttemperatur Heizkreis 2
QUELLE SOLLTEMPERATUR HK 2 °C
VERDICHTER Heizkreis-Solltemperatur Heizkreis 1 (HK1) bei Festwertregelung
NOTBETRIEB wird Festwerttemperatur angezeigt.
RESET WARMEPUMPE VORLAUFISTTEMPERATUR °C
RESET FEHLERLISTE Warmepumpen-Vorlauf-Isttemperatur
RESET SYSTEM RUCKLAUFISTTEMPERATUR °C
FESTWERTSOLLTEMPERATUR °C
PUFFERISTTEMPERATUR °C
Pufferspeicher-Isttemperatur
PUFFERSOLLTEMPERATUR °C
Pufferspeicher-Solltemperatur
WARMWASSER
ISTTEMPERATUR °C
Warmwasser-Isttemperatur
SOLLTEMPERATUR °C
Warmwasser-Solltemperatur
KUHLEN
ISTTEMPERATUR GEBLASE °C
SOLLTEMPERATUR GEBLASE °C
ISTTEMPERATUR FLACHE °C
SOLLTEMPERATUR FLACHE °C

8 | WPM 3

www.stiebel-eltron.com
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Menustruktur
Ebene 3 Ebene 3
SOLLDREHZAHL VERDICHTER Hz
Al i ISTDREHZAHL VERDICHTER Hz
KOLLEKTORTEMPERATUR c LUEFTERLEISTUNG REL %
SPEICHERTEMPERATUR °C
LAUFZEIT Stunden WARMEMENGE
o VD HEIZEN TAG kWh
WARMEERZEUGER EXTERN Wirmemenge des Verdichters im Heizbetrieb seit 0:00 Uhr des
ISTTEMPERATUR °C aktuellen Tages.
SOLLTEMPERATUR °C VD HEIZEN SUMME MWh
BIVALENZTEMPERATUR HZG oc Gesamtsumme der Warmemenge des Verdichters im Heizbetrieb.
Bivalenzpunkt Heizung VD WARMWASSER TAG kWh
EINSATZGRENZE HZG oC Warmemenge des Verdichters im Warmwasserbetrieb seit 0:00 Uhr
Einsatzgrenze Heizung des aktuellen Tages.
BIVALENZTEMPERATUR WW °C VD WARMWASSER SUMME ) ) MWwh
Bivalenzpunkt Warmwasser Gesamtsumme der Warmemenge des Verdichters im Warmwasser-
EINSATZGRENZE WW °C betrieb.
Einsatzgrenze Warmwasser NHZ HEIZEN SUMME . . . MWh
Gesamtsumme der Warmemenge der Nachheizstufen im Heiz-
ELEKTRISCHE NACHERWARMUNG lt\)l(la-lt;IS\ll),L.\RMWASSER SUMME Mwh
E!VﬁLENZTEﬁPHEBATUR HZG °C Gesamtsumme der Warmemenge der Nachheizstufen im Warm-
Ivalenzpunkt feizung wasserbetrieb.
EINSATZGRENZE HZG °C
SIALENZTEWPERNTLR Wi T M IEHD T
Bivalenzpunkt Warmwasser VD HEIZEN TAG kWh
S Elektrische Leistung des Verdichters im Heizbetrieb seit 0:00 Uhr des
E!NSA{FZGREN% ww ¢ aktuellen Tages.
insatzgrenze Warmwasser VD HEIZEN SUMME MWh
Gesamtsumme der Elektrischen Leistung des Verdichters im Heiz-
QUELLE betrieb.
QUELLENTEMPERATUR °C VD WARMWASSER TAG kWh
QUELLENTEMPERATUR MIN °C Elektrische Leistung des Verdichters im Warmwasserbetrieb seit
0:00 Uhr des aktuellen Tages.
VD WARMWASSER SUMME MWh
5.1.2 INFO WARMEPUMPE 1-6 Gesamtsumme der Elektrischen Leistung des Verdichters im Warm-
wasserbetrieb.
Ebene 3
LAUFZEITEN
VD 1 HEIZEN Stunden
PROZESSDATEN Laufzeit des Verdichters 1 im Heizbetrieb.
RUCKLAUFTEMPERATUR °C VD 2 HEIZEN Stunden
VORLAUFTEMPERATUR oc Laufzeit des Verdichters 2 im Heizbetrieb.
FROSTSCHUTZTEMPERATUR ° VD 1/2 HEIZEN N Stunden
AUSSENTEMPERATUR oC Laufzeit des Verdichters 1 und 2 im Heizbetrieb.
3 VD 1 WARMWASSER Stunden
FORTLUFTTEMPERATUR OC Laufzeit des Verdichters 1 im Warmwasserbetrieb.
VERDAMPFERTEMPERATUR 0C VD 2 WARMWASSER Stunden
REKUPERATORTEMPERATUR c Laufzeit des Verdichters 2 im Warmwasserbetrieb.
SAUGGASTEMPERATUR VERDICHTER °C VD 1/2 WARMWASSER Stunden
SAUGGASTEMPERATUR ND VERDICHTER °C Laufzeit des Verdichters 1 und 2 im Warmwasserbetrieb.
SAUGGASTEMPERATUR HD VERDICHTER °C VD 1 KUHLEN Stunden
ZWISCHENEINSPRITZUNGSTEMP oC Laufzeit des Verdichters 1 im Kiihlbetrieb.
HEISSGASTEMPERATUR °C VD 1 ABTAUEN Stunden
VERFLUSSIGERTEMPERATUR oC Laufzeit des Verdichters 1 im Abtaubetrieb.
A o VD 2 ABTAUEN Stunden
OLSUMPFTEMPERATUR C . . . .
DRUCK NIEDERDRUCK bar haHUJZflt des Verdichters 2 im Abtaubetrieb. —
DRUCK MITTELDRUCK bar Laufzeit der elektrischen Not-/Zusatzheizung in der Nachheizstufe 1.
DRUCK HOCHDRUCK bar NHZ 2 Stunden
SPANNUNGSEINGANG DIFF DRUCK v Laufzeit der elektrischen Not-/Zusatzheizung in der Nachheizstufe 2.
DIFFERENZDRUCK mbar NHZ 1/2 Stunden
WP WASSERVOLUMENSTROM |/min Laufzeit der elektrischen Not-/Zusatzheizung in den Nachheizstufen
STROM INVERTER ND A Lund2.
STROM INVERTER HD A STARTS ABTAUEN
STROM INVERTER A ZEIT ABTAUEN Minuten
SPANNUNG INVERTER Vv
DREHZAHL ND Hz
SOLLDREHZAHL ND Hz
DREHZAHL HD Hz
SOLLDREHZAHL HD Hz
www.stiebel-eltron.com WPM 3|9
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5.2

Menii DIAGNOSE

Zur Fehlersuche und Analyse der Heizungsanlage und der Warme-
pumpe kénnen Sie unter DIAGNOSE alle wichtigen Prozessdaten
und Busteilnehmer abfragen und einen Relaistest durchfiihren.

Hinweis

Der Meniipunkt RELAISTEST ANLAGE ist durch einen Code
geschiitzt und kann nur durch einen Fachhandwerker ein-

gesehen werden.
Ebene 2

STATUS ANLAGE

STATUS WARMEPUMPE 1 - 6

ANALYSE WARMEPUMPE 1-6

Ebene 3 Ebene 4
PUFFELADEPUMPE
WARMWASSERVENTIL
HEIZKREISPUMPE
MISCHERPUMPE

MISCHER AUF

MISCHER ZU
QUELLENPUMPE
KUHLBETRIEB
PUFFERLADEPUMPE 1
PUFFERLADEPUMPE 2
PUFFERLADEPUMPE 3 - 6
WARMWASSERLADEPUMPE
2. WARMEERZEUGER
ZIRKULATIONSPUMPE
SOLARPUMPE

EVU SPERRE

RESTSTILLSTAND
VERDICHTER
VERDICHTER ND
VERDICHTER HD
VERDICHTER 1
VERDICHTER 2

NHZ 1

NHZ 2

NHZ1/2
ABTAUVENTIL
DRUCKAUSGLEICH
OLAUSGLEICH
OLSUMPF

LUFTER
ROHRBEGLEITHEIZUNG
VERDICHTER EIN EXTERN
FEHLER EXTERN
HD-WAECHTER
ABTAUSIGNAL
SAMMELEIN

NETZVERSORGUNG IN-
VERTER

STORUNG
ZWANGSHEIZEN

ANALYSE WARMEPUMPE

SOLL-UBERHITZUNG

IST-UBERHITZUNG-V
REGELABWEICHUNG

P-FAKTOR

|I-FAKTOR

D-FAKTOR

Ebene 2

SYSTEM

Ebene 3

VORSTEUER-OFFUNGSGRAD-
EXV

OFFUNGSGRAD-EXV
SOLL-UBERHITZUNG SG V-HD
IST-UBERHITZUNG SG V-HD
P-FAKTOR V-HD

I-FAKTOR V-HD

D-FAKTOR V-HD
SOLL-UBERHITZUNG SG V-ZE
IST-UBERHITZUNG SG V-ZE
P-FAKTOR V-ZE

|I-FAKTOR V-ZE

D-FAKTOR V-ZE
V-OFFUNGSGRAD-EXV-ZE
OFFUNGSGRAD-EXV-ZE
UNTERK COND
IST-UBERHITZUNG-REK

DRUCK-ZWISCHENEIN-
SPRITZUNG

IST-UBERHITZUNG-ZE

Ebene 4

BUSTEILNEHMER TEILNEHMER

INTERNE BERECHNUNG

FEHLERLISTE

SOFTWARE NR.
WARMEPUMPE
DIP

HERSTELL
CODE

WARMEPUMPENTYP

ALLE FEHLER .....

RELAISTEST ANLAGE

RELAISTEST WARMEPUMPE 1-6

ZIRKULATIONSPUMPE
PUFFERLADEPUMPE 1
PUFFERLADEPUMPE 2
WARMWASSERLADEPUMPE
HEIZKREISPUMPE

2. WARMEERZEUGER
2. WE LEISTUNG MIN
2. WE LEISTUNG MAX
MISCHER AUF
MISCHER ZU
MISCHERPUMPE
QUELLENPUMPE
SOLARPUMPE
KUHLBTRIEB

ABTAUEN

LUFTER

OLSUMPF

SCHRITTMOTOR PHASE 1
SCHRITTMOTOR PHASE 2
SCHRITTMOTOR PHASE 3
SCHRITTMOTOR PHASE &4
SCHRITTMOTOR PHASE 1-ZE
SCHRITTMOTOR PHASE 2-ZE
SCHRITTMOTOR PHASE 3-ZE
SCHRITTMOTOR PHASE 4-ZE
DRUCKAUSGLEICH
OLAUSGLEICH
ABSPERRVENTIL HD

10 | WPM 3
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Ebene 2

Ebene 3 Ebene 4
VERDICHTER ND

VERDICHTER HD

NHZ 1

NHZ 2

VERDICHTER

ROHRBEGLEITHEIZUNG

VERDICHTER EIN EXTERN

FEHLER EXTERN

5.2.1 Fehlerliste

In der Fehlerliste erhalten Sie einen Uberblick iiber die in jiingster
Vergangenheit vom Gerét registrierten Fehler. Die Fehlerliste ent-
halt bis zu 20 Fehlermeldungen. Auf dem Display konnen jedoch
nur 2 angezeigt werden. Drehen Sie am Bedienkreis, um zu den
tibrigen Eintragen in der Fehlerliste zu gelangen.

SINVAIY « FEHLERLISTE 111

01. |FUHLERBRUCH E 71
10:26 14.JUN 14

02. |QUELLE-MIN

17:45 25.JUN 13

5.2.2 Fehlermeldung

Registriert das Gerat einen Fehler, so wird dies mit der nach-
folgend abgebildeten Meldung deutlich sichtbar angezeigt.

DIENSTAG 14.JUN 14 16:27 UHR

FEHLER

FUHLERBRUCH E 71

KOMFORTBETRIEB

X

Kommt es zu mehr als einem Fehler, wird stets der zuletzt auf-
getretene Fehler angezeigt. Informieren Sie ihren Fachhand-
werker.

5.2.3 Relaistest

Hier konnen Sie alle Relaisausgénge des Reglers und der Warme-
pumpe einzeln ansteuern.

g
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5.3 Menii PROGRAMME

Hier kdnnen alle Zeiten fiir den Heiz- Warmwasser- Ferien und
Partybetrieb eingestellt werden, zusatzlich kann das Aufheiz-
programm gestartet werden.

Ebene 2 Ebene 3 Ebene 4
HEIZPROGRAMM HEIZKREIS 1
HEIZKREIS 2
WARMWASSERPROGRAMM
PARTYPROGRAMM STUNDEN
FERIENPROGRAMM FERIENBEGINN
FERIENENDE
AUFHEIZPROGRAMM EIN / AUS SOCKELTEMPERATUR
DAUER SOCKEL

MAXIMALTEMPERATUR

DAUER MAXIMAL-
TEMPERATUR

STEIGUNG PRO TAG

5.3.1 HEIZPROGRAMM

Im Meniipunkt HEIZPROGRAMM kénnen Sie fiir den Heizkreis 1
und Heizkreis 2 festlegen, wann und wie oft das Gerdt mit dem
Komfort-Sollwert heizen soll. In den iibrigen Zeiten heizt das
Gerat mit dem ECO-Sollwert. Die Sollwerte konnen Sie unter dem
Menipunkt EINSTELLUNGEN / HEIZEN / HEIZKREIS 1 oder HEIZ-
KREIS 2 einstellen. Nachfolgend wird beschrieben, wie Sie ein
Zeitprogramm definieren.

Wahlen Sie zunéchst aus, an welchen Tagen Sie die Funktion
HEIZEN aktivieren mdchten:

TR HEZKRES 1

Monta

II:IgI:II:lI:IElI:I

v
26_04_01_0301

Sie haben die Mdglichkeit, Ihre Heizung einzustellen fiir:
- jeden einzelnen Tag der Woche (Montag - Sonntag)

- Montag bis Freitag (Mo - Fr)

- Samstag und Sonntag (Sa - So)

- die gesamte Woche (Mo - So)

Zunéchst wird lhnen der Montag angeboten.

» Drehen Sie am Bedienkreis, um einen anderen Tag oder eine
Gruppe von Tagen auszuwahlen.

» Bestétigen Sie mit,,0K* ihre Auswabhl.
Sie kdnnen nun drei Schaltzeitpaare einstellen. Die drei Schalt-
zeitpaare werden in der Anzeige rechts neben der Uhr aufgelistet.

Ein Schaltzeitpaar besteht aus der Startzeit und dem Endtermin,
zu dem das Gerat wieder in den vorherigen Zustand iibergeht.

12

7
OO@ 24 QQQ MONTAG
4 2 07:00 -20:00 >
g 65 —

26_04_01_0299

In diesem Beispiel wurde bisher nur ein Schaltzeitpaar ein-
programmiert. Bei den Schaltzeitpaaren 2 und 3 sehen Sie kleine
Querstriche statt Zeitangaben. Diese Schaltzeitpaare sind noch
frei. Wahlen Sie eines der freien Schaltzeitpaare mit,,0K“ aus, so
gelangen Sie zur Einstellung der dazugehorigen Start- und End-
zeit. Tippen Sie auf ,,0K*, so erscheint die nachfolgend dargestellte
Anzeige. Stellen Sie mit dem Bedienkreis die gewiinschte Zeit ein.

PRSI~ HEzkREIS T
BERR uir - -i- - UkR
Start Ende é

Die Zeiteingabe erfolgt mit einer Schrittweite von 15 Minuten.
Sie kdnnen 16.30 oder 16.45 Uhr einstellen, aber nicht 16.37 Uhr.
Bestétigen Sie lhre Eingabe mit ,,0K*.

Zeitrdume iiber Mitternacht

Immer am Mittwochabend soll der Heizbetrieb ab 22 Uhr fiir
vier Stunden aktiviert werden. Der Zeitraum lauft also erst am
darauffolgenden Tag, am Donnerstag, um 2:00 Uhr ab. Da der Tag
jedoch um 0:00 endet, sind fiir das gewiinschte Programm zwei
Schaltzeiten nétig. Zundchst miissen Sie unter Mittwoch den Zeit-
raum 22:00 bis 0:00 Uhr einprogrammieren, anschlieBend unter
Donnerstag 0:00 bis 02:00 Uhr.

5.3.2 WARMWASSERPROGRAMM

Im Meniipunkt WARMWASSERPROGRAMM konnen Sie die Zeiten
festlegen, in denen die Warmwasserbereitung mit dem Komfort-
Sollwert erfolgen soll. In den lbrigen Zeiten wird das Warm-
wasser mit dem ECO-Sollwert bereitet. Die Sollwerte kdnnen Sie
unter dem Meniipunkt EINSTELLUNGEN / WARMWASSER / WARM-
WASSERTEMPERATUREN einstellen.

Sie haben die Mdglichkeit, die Warmwasserbereitung einzustellen
fiir:

- jeden einzelnen Tag der Woche (Montag - Sonntag)

- Montag bis Freitag (Mo - Fr)

- Samstag und Sonntag (Sa - So)

- die gesamte Woche (Mo - So)

Fiir jede dieser Moglichkeiten kdnnen Sie drei Schaltzeitpaare
einstellen.
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Ausnahme: Wenn Sie das Warmwasser von abends 22:00 Uhr bis
zum darauffolgenden Tag morgens um 6:00 Uhr aufheizen wollen,
werden hierfiir zwei Schaltzeitpaare bendtigt.

Beispiel:

Sie mochten das Warmwasser téglich zu zwei verschiedenen
Zeiten aufheizen, und zwar von abends 22:00 Uhr bis zum darauf-
folgenden Tag morgens um 6:00 Uhr und dann von 8:00 Uhr bis
9:00 Uhr.

Da der Tag mit 0:00 Uhr beginnt, miissen Sie auch bei diesem
Beispiel um 0:00 Uhr mit der Programmierung beginnen.

- Das 1. Schaltzeitpaar dauert von 0:00 Uhr bis 6:00 Uhr.

- Das 2. Schaltzeitpaar beginnt um 8:00 Uhr und endet um 9:00
Uhr.

- Das 3. Schaltzeitpaar beginnt um 22.00 Uhr und endet um
24:00.

5.3.3 PARTYPROGRAMM

Im Partyprogramm kénnen Sie den Komfortbetrieb fiir die Heizung
um einige Stunden verlangern.

5.3.4 FERIENPROGRAMM

Im Ferienprogramm l&uft die Warmepumpen-Anlage im ECO-Be-
trieb und die Frostschutzfunktion fiir die Warmwasserbereitung
ist aktiv.

Fiir den Ferienanfang und das Ferienende miissen Sie jeweils die
Daten Jahr, Monat und Tag eingeben. Die Startzeit ist am Tag des
Ferienanfangs um 0:00 Uhr. Die Endzeit ist am Tag des Ferien-
endes um 24:00 Uhr. Nach Ende der Ferien arbeitet die Warme-
pumpen-Anlage wieder nach dem vorherigen Heiz- und Warm-
wasserprogramm.

5.3.5 AUFHEIZPROGRAMM

Hinweis

Der Meniipunkt AUFHEIZPROGRAMM ist durch einen
Code geschiitzt und kann nur durch einen Fachhand-
werker eingesehen und eingestellt werden.

Aufheizprogramm fiir FuRbodenheizung

Das Trockenheizen diirfen Sie nicht mit der Warmepumpe durch-
fiihren, weil beim Aufheizen mit der Warmepumpe die Warme-
quelle zu stark belastet wird und beschadigt werden kann.
Hier muss die elektrische Not-/Zusatzheizung fiir das Aufheiz-
programm genutzt werden. Dafiir sind die Parameter UNTERE EIN-
SATZGRENZE HZG und BIVALENZTEMPERATUR HZG auf 30 °C zu
stellen und das Aufheizprogramm ist zu starten.

Im Aufheizprogramm kann die Betriebsart Notbetrieb nicht
aktiviert werden.

Es gibt insgesamt 6 Parameter fiir das Aufheizprogramm. Sobald
das Aufheizprogramm aktiviert wird, konnen die 6 Parameter
nacheinander eingestellt werden. Das Programm wird mit Para-
meter AUFHEIZPROGRAMM und mit der Einstellung EIN gestartet.
Danach wird auf die eingestellte Sockeltemperatur geheizt. Es
wird Giber die eingestellte Zeit (Parameter DAUER SOCKEL) die
Sockeltemperatur gehalten. Nach Ablauf dieser Zeit wird mit einer
Steigung K/Tag (Parameter STEIGUNG PRO TAG) auf die Sockel
Maximaltemperatur (Parameter MAXIMALTEMPERATUR) geheizt
und lber die eingestellte Zeit (Parameter DAUER MAXIMAL-

TEMPERATUR) die Maximaltemperatur gehalten. Danach wird
in den gleichen Schritten wie aufgeheizt wurde auf die Sockel-
temperatur abgesenkt. Somit ist das Aufheizprogramm beendet.
Sobald 2 Heizkreise in Betrieb sind, werden beide nach dem Auf-
heizprogramm gefahren (Betrieb mit Pufferspeicher und Mischer-
kreis). Der direkte Heizkreis 1 (Pufferkreis mit Riicklauffiihler)
tibernimmt die Sollwerte vom Aufheizprogramm. Da iiber den
Riicklauffiihler geregelt wird, ist die tatsachliche Temperatur im
Pufferspeicher am Vorlauf fiir die Heizung hoher. Der Mischer
(Heizkreis 2) regelt auf die eingestellten Sollwerte vom Aufheiz-
programm (Sockeltemperatur und Maximaltemperatur) wieder
herunter.

84_03_01_0038

N

X
6 7

Y

Temperatur

Zeit

Maximaltemperatur
Sockeltemperatur

Dauer Sockeltemperatur
Steigung K/Tag

Dauer Maximaltemperatur
Start

Ende

Wichtig ist beim Betrieb mit 2 Heizkreisen, dass nur die Mischer-
kreispumpe lduft.

NoOUEWN R X<

Wenn nur der direkte Heizkreis 1 in Betrieb ist, wird auch wieder
iber den Riicklauffiihler geregelt. Da die tatsachliche Temperatur
im Pufferspeicher am Vorlauf fiir die Heizung héher ist, werden bei
dieser Konstellation von den Sollwerten vom Aufheizprogramm
(Sockeltemperatur und Maximaltemperatur) 5 K abgezogen.

Bei Ablauf des Aufheizprogramms greift die Sommerlogik nicht.

13
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5.4 Menii EINSTELLUNGEN

Hier konnen Sie alle anlagenspezifischen Parameter fiir den Heiz- Kiihl- und Warmwasserbetrieb und allgemeine Einstellungen wie

die Uhrzeit vornehmen.

Hinweis

Einige Meniipunkte sind durch einen Code geschiitzt und konnen nur durch einen Fachhandwerker eingesehen und eingestellt

werden.

Hinweis

Je nach angeschlossenen Warmepumpentyp werden in den einzelnen Meniis nicht alle Gerdteparameter angezeigt.

Ebene 2

ALLGEMEIN

HEIZEN

Ebene 3 Ebene 4 Ebene 5
ZEIT / DATUM UHRZEIT
JAHR
MONAT
TAG
SOMMERZEIT EINSTELLEN MONAT ANFANG
TAG ANFANG
MONAT ENDE
TAG ENDE
KONTRAST
HELLIGKEIT
TOUCH EMPFINDLICHKEIT
TOUCH BESCHLEUNIGUNG
HEIZKREIS 1 RAUMSOLLTEMP KOMFORT
RAUMSOLLTEMP ECO
STEIGUNG HEIZKURVE
HEIZKURVE
HEIZKREIS 2 RAUMSOLLTEMP KOMFORT
RAUMSOLLTEMP ECO
STEIGUNG HEIZKURVE
HEIZKURVE
GRUNDEINSTELLUNG PUFFERBETRIEB
SOMMERBETRIEB AUSSENTEMPERATUR
GEBAUDEDAMPFUNG

FERNBEDIENUNG FE7

MAXIMALE RUCKLAUFTEMP

MAXIMALE VORLAUFTEMP

MISCHERDYNAMIK

MAXIMALE MISCHERTEMP

FESTWERTBETRIEB

FROSTSCHUTZ

VORWAHL HEIZKREIS

PUMPENZYKLEN

WARMEERZEUGER EXTERN

RAUMEINFLUSS

RAUMKORREKTUR

EINSCHRAUBHEIZKORPER

KESSEL

HZG-PWM

UNTERE EINSATZGRENZE HZG

BIVALENZTEMPERATUR HZG

ABSTAND HEIZKURVE

14 | WPM 3
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Ebene 2 Ebene 3 Ebene 4 Ebene 5
KESSELSOLLTEMPERATUR
SPERRZEIT EVU
ELEKTRISCHE NACHERWARMUNG BIVALENZTEMPERATUR HZG
UNTERE EINSATZGRENZE HZG
ANZAHL STUFEN
VERZOGERUNGSZEIT
WARMWASSER WARMWASSERTEMPERATUREN WW-SOLLTEMPERATUR KOMFORT
WW-SOLLTEMPERATUR ECO
GRUNDEINSTELLUNGEN WARMWASSERBETRIEB VORRANGBETRIEB
PARALLELBETRIEB
TEILVORRANG
WARMWASSERHYSTERESE
WARMWASSERSTUFEN
WARMWASSERAUTOMATIK AUSSENTEMPERATUR
WW LERNFUNKTION
KOMBISPEICHER
WW LEISTUNG WP WW LEISTUNG SOMMER
WW LEISTUNG WINTER
ANTILEGIONELLENBEHANDLUNG
WARMEERZEUGER EXTERN UNTERSTUZT
ALLEINE
UNABHANGIG
WW-PWM
BIVALENZTEMPERATUR WW
UNTERE EINSATZGRENZE WW
ELEKTRISCHE NACHERWARMUNG BIVALENZTEMPERATUR WW
UNTERE EINSATZGRENZE WW
KUHLEN KUHLEN EIN / AUS
GRUNDEINSTELLUNG KOHLSTUFEN
KUHLMODUS AKTIVKUHLUNG
AKTIVKUHLUNG FLACHENKUHLUNG VORLAUFSOLLTEMPERATUR
HYSTERESE VORLAUFTEMP.
RAUMSOLLTEMPERATUR
DYNAMIK AKTIV
DYNAMIK PASSIV
GEBLASEKUHLUNG VORLAUFSOLLTEMPERATUR
HYSTERESE VORLAUFTEMP.
RAUMSOLLTEMPERATUR
DYNAMIK AKTIV
DYNAMIK PASSIV
PASSIVKUHLUNG FLACHENKUHLUNG VORLAUFSOLLTEMPERATUR
HYSTERESE VORLAUFTEMP.
RAUMSOLLTEMPERATUR
DYNAMIK PASSIV
GEBLASEKUHLUNG VORLAUFSOLLTEMPERATUR
HYSTERESE VORLAUFTEMP.
RAUMSOLLTEMPERATUR
DYNAMIK PASSIV
SOLAR MAXIMALE SPEICHERTEMP.

SOLARDIFFERENZ

www.stiebel-eltron.com
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5.4.1 ALLGEMEIN

ZEIT / DATUM

Hier kénnen Sie Uhrzeit, Jahr, Monat und Tag einstellen.

SOMMERZEIT EINSTELLEN

Hier kdnnen Sie die Sommerzeit einstellen.

Die Sommerzeit ist werkseitig vom 25. Marz bis 25. Oktober ein-
gestellt.

KONTRAST

Hier konnen Sie den Kontrast der Display-Anzeige einstellen.

HELLIGKEIT

Hier kénnen Sie die Helligkeit der Display-Anzeige einstellen.

TOUCH EMPFINDLICHKEIT und TOUCH BESCHLEUNIGUNG

Einstellung ist nur mit Code moglich.
5.4.2 HEIZEN
HEIZKREIS 1 und HEIZKREIS 2

RAUMSOLLTEMP KOMFORT und RAUMSOLLTEMP ECO

Hier konnen Sie fiir den Heizkreis 1 und den Heizkreis 2 die Raum-
Solltemperaturen fiir den Komfort- und ECO-Betrieb und die
Steigung der Heizkurve einstellen.

Eine Veranderung der Raumsolltemperatur bewirkt eine Parallel-
verschiebung der Heizkurve.

Sobald die Fernbedienung FE 7 angeschlossen ist und dem Heiz-
kreis 1 zugeordnet wurde, kann zusatzlich die Raumisttemperatur
abgefragt werden.

Sobald die Fernbedienung FE 7 oder FEK angeschlossen ist und
dem Heizkreis 2 zugeordnet wurde, kann zusatzlich die Raumist-
temperatur abgefragt werden.

Die Anzeige ,Heizkreis 2“ erscheint nur dann, wenn der Mischer-
vorlauffiihler fiir den 2. Heizkreis angeschlossen ist.

STEIGUNG HEIZKURVE

Unter dem Meniipunkt STEIGUNG HEIZKURVE kdnnen Sie fiir den
Heizkreis 1 und 2 jeweils eine Heizkurve einstellen.

Hinweis: lhr Fachhandwerker hat fiir jeden Heizkreis eine ge-
bdude- und anlagenbedingte optimale Heizkurve eingestellt.
Sie bezieht sich beim Heizkreis 1 auf die Warmepumpen-Riick-
lauftemperatur und beim Heizkreis 2 auf die Mischer-Vorlauf-
temperatur.

Wenn Sie die Heizkurve am Wéarmepumpen-Manager verstellen,
wird oben in der Anzeige die errechnete Riicklauf- oder Vorlauf-
Solltemperatur in Abhéngigkeit von der AuBentemperatur und der
Raum-Solltemperatur angezeigt.

Sobald Sie im Meni EINSTELLUNGEN / HEIZEN / GRUNDEIN-
STELLUNG bei dem Parameter FESTWERTBETRIEB eine Temperatur
vorwahlen, wird die Heizkurve 1 ausgeblendet und in der An-
zeige steht FESTWERT SOLL TEMPERATUR mit der entsprechenden
Temperatur.

16

HEIZKURVE

Einstellung Programmbetrieb Wechsel zwischen Komfort- und
ECO-Betrieb

Die Abbildung zeigt das Diagramm mit der eingestellten Heizkurve
bezogen auf einen Raumsollwert fiir den Komfort-Betrieb. Die
zweite angezeigte gestrichelte Linie ist auf einen Raumsollwert
fiir den ECO-Betrieb bezogen.
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1 Komfort-Betrieb
2 ECO-Betrieb

Beispiel der Anpassung einer Heizkurve:

Bei einer Heizungsanlage ist in der Ubergangszeit bei einer
Aulentemperatur zwischen 5 °C bis 15 °C die Temperatur im
Haus trotz geoffneter Heizkorperventile zu niedrig und bei AuRen-
temperaturen < 0 °C in Ordnung. Dieses Problem wird mit einer
Parallelverschiebung und gleichzeitiger Verringerung der Heiz-
kurve beseitigt.

Vorab wurde die Heizkurve 1,0, bezogen auf eine Raum-Sollwert-
temperatur von 20 °C eingestellt. Die gestrichelte Linie zeigt die
verdnderte Heizkurve auf 0,83 und einer veranderten Raum-Soll-
werttemperatur auf 23,2 °C.
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GRUNDEINSTELLUNG

PUFFERBETRIEB

Diesen Parameter miissen Sie bei Verwendung eines Puffer-
speichers auf EIN stellen.

SOMMERBETRIEB

Unter dem Parameter SOMMERBETRIEB kénnen Sie definieren,
ab welchem Zeitpunkt die Heizungsanlage in den Sommerbetrieb
schalten soll. Der Sommerbetrieb kann ein- oder ausgeschaltet
werden. Es gibt 2 verstellbare Parameter fiir die Funktion.

AUSSENTEMPERATUR

Einstellbare AuRBentemperatur

GEBAUDEDAMFUNG

Beim diesem Parameter kdnnen Sie je nach Gebdudebauart
wahlen, ob eine Mittelwerthildung der AuRentemperatur ermittelt
werden soll.

Sie konnen unter 4 Einstellungen wahlen.

Einstellung ,,0“: Keine Dampfung der AuRentemperatur. Die
mittlere und die gebdudebezogene AuRBentemperatur sind mit der
aktuellen AulRentemperatur identisch, direkter Vergleich zwischen
eingestellter und aktueller AuRentemperatur.

Einstellung ,,1“: leichte Ddimmung (24 Std. Mittelwertbildung) der
AuRentemperatur, z. B. Holzkonstruktion mit schnellem Wérme-
durchgang.

Einstellung ,,2“: mittlere Ddmmung (48 Std. Mittelwertbildung)
der AuRentemperatur, z. B. gemauert mit Warmeddmmschutz mit
mittlerem Warmedurchgang.

Einstellung ,3“: starke Ddmmung (72 Std. Mittelwertbildung) der
AuRentemperatur. Haus mit tragem Warmedurchgang.

Im Fall, wenn die ermittelte AuRentemperatur = der eingestellten
AuBentemperatur ist, schalten beide Heizkreise (wenn vorhanden)
in den Sommerbetrieb, Riickschalthysterese -1 K.

Bei Festwertregelung ist der Sommerbetrieb fiir den 1. Heizkreis
nicht aktiv.

MAXIMALE RUCKLAUFTEMP

Wird diese eingestellte Temperatur im Heizungsbetrieb am Riick-
lauffiihler erreicht, wird die Warmepumpe sofort abgeschaltet.
Diese Sicherheitsfunktion verhindert das Ansprechen des Hoch-
druckwachters. Das Erreichen dieses Wertes |6st keine Fehler-
meldung aus.

Im Warmwasserbetrieb wird die Riicklauftemperatur nicht ab-
gefragt.

MAXIMALE VORLAUFTEMP
Maximale Warmepumpen-Vorlauftemperatur fiir Heizung

Diese Einstellung begrenzt die Vorlauftemperatur der Warme-
pumpe und der elektrischen Not-/Zusatzheizung im Heizungs-
betrieb.

MISCHERDYNAMIK
Mischerlaufzeit
Einstellbereich 60 bis 240

Mit dieser Einstellung konnen Sie das Verhalten des Mischers an-
passen, die Einstellung 60 bis 240 bedeutet 6 K bis 24 K Regel-
abweichung.

Die Abtastrate betragt 10 Sekunden und die minimale Einschalt-
dauer betragt fiir den Mischer 0,5 Sek. Innerhalb der Totzone +1
K vom Sollwert reagiert der Mischer nicht.

Beispiel fiir die Einstellung 100 = 10 K

Die Regelabweichung (Mischer-Solltemperatur - Mischer-
Isttemperatur) betrdgt 5 K. Der Mischer macht 5 Sek. auf und
dann 5 Sek. Pause und dann wieder von vorn.

Die Regelabweichung (Mischer-Solltemperatur - Mischer-
Isttemperatur) betrdgt 7,5 K der Mischer macht 7,5 Sek. auf und
dann 2,5 Sek. Pause und dann wieder von vorn.

Je kleiner die Regelabweichung wird, umso kleiner wird die Ein-
schaltdauer des Mischers und umso gréRer werden die Pausen.

Wenn bei gleicher Regelabweichung der Wert Dynamik-Misch
verkleinert wird, wird die Einschaltdauer immer groRer und die
Pause immer kleiner.

Beispiel fiir die Einstellung 100 und einer momentanen Regelab-
weichung von 5 K.

5 K von 10 K = 50 % = Einschaltdauer

Beispiel: Regelabweichung

3

26_03_01_1067

Einstellung 100 = Regelabweichung 10 K
Regelabweichung 5 K

Regelabweichung in K

Einschaltdauer in %

= w N e
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MAXIMALE MISCHERTEMP

Diese Einstellung begrenzt die Vorlauftemperatur des Mischer-
kreises. Wird z. B. aus den Daten des Mischerkreises ein hoherer
Vorlaufsollwert errechnet, wird fiir die Regelung der max.
Mischervorlaufsollwert eingesetzt und auf diesen Wert geregelt.

FESTWERTBETRIEB

Der Riicklauf der Warmepumpe wird auf den eingestellten Fest-
wert geregelt. Das Uhrenprogramm wird nicht akzeptiert. Die
verschiedenen Programmschalterstellungen wirken nur noch auf
den Mischerkreis (wenn vorhanden). In der Programmschalter-
stellung Bereitschaft wird bei eingestelltem Festwert der Frost-
schutzbetrieb aktiviert und der Verdichter wird ausgeschaltet. Die
Sommerlogik greift bei der Festwertregelung nicht, das bedeutet,
dass die Heizkreispumpe fiir den direkten Heizkreis nicht aus-
geschaltet wird.

FROSTSCHUTZ

Um das Einfrieren der Heizungsanlage zu verhindern, schalten bei
der eingestellten Frostschutztemperatur die Heizkreispumpen ein,
die Riickschalthysterese betrdgt 1 K.

FERNBEDIENUNG FE7

Dieser Meniipunkt wird nur angezeigt, wenn die Fernbedienung
FE7 angeschlossen ist.

VORWAHL HEIZKREIS
Fernbedienung FE7 wahlbar fiir beide Heizkreise.

Mit diesem Parameter konnen Sie vorwahlen, fiir welchen Heiz-
kreis die Fernbedienung wirksam sein soll. Unter INFO / ANLAGE /
RAUMTEMPERATUR kann die Raum-Isttemperatur abfragt werden.

RAUMEINFLUSS

Standardeinstellung 5 einstellbar von ---- {iber 0 bis 20 Striche
(-=--) in der Anzeige:

Bei angeschlossener Fernbedienung FE7 dient der Raumfiihler
nur zur Erfassung und Anzeige der Raum-Isttemperatur, er hat
keinen Einfluss auf die Regelung. Mit der Fernbedienung lasst sich
die Raumtemperatur fiir den Heizkreis 1 oder 2 um + 5 °C nur im
Automatikbetrieb dndern. Diese Sollwertverstellung gilt fiir die
jeweils aktuelle Heizzeit, nicht fiir die Absenkzeit.

Gleichzeitig dient die Einstellung ,,0 bis 20“ zur Steuerung der
raumgefiihrten Nachtabsenkung. Das bedeutet, bei Umschaltung
von der Heizphase in die Absenkphase schaltet die Heizkreispumpe
aus. Sie bleibt solange ausgeschaltet, bis die Raum-Isttemperatur
erstmalig unter den Raum-Sollwert fallt. Danach wird witterungs-
abhdngig weitergeregelt.

Soll die Raumtemperatur mit in den Regelkreis einbezogen
werden, muss der Raumfiihlereinfluss auf einen Wert > 0 ein-
gestellt werden. Der Raumfiihlereinfluss hat die gleiche Wirkung
wie der AulRenfiihler auf die Riicklauftemperatur, nur die Wirkung
ist um den eingestellten Faktor 1 bis 20 mal groRer.

- Raumtemperaturabhangige Riicklauf- / Vorlauftemperatur
mit AuBentemperatureinfluss

Bei dieser Regelungsart wird eine Reglerkaskade aus witterungs-
abhangiger und raumtemperaturabhangiger Riicklauf- / Vorlauf-
temperaturregelung gebildet. Es wird also durch die witterungs-
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abhéngige Riicklauf- / Vorlauftemperaturregelung eine Vorein-
stellung der Riicklauf- / Vorlauftemperatur vorgenommen, welche
durch die liberlagerte Raumtemperaturregelung nach folgender
Formel korrigiert wird:

ASR = (FrsoLL - YRrisT) * S * K

Weil ein wesentlicher Anteil der Regelung bereits durch die
witterungsabhéangige Regelung abgearbeitet wird, kann der
Raumfiihlereinfluss K niedriger eingestellt werden als bei der
reinen Raumtemperaturregelung (K=20). Das Diagramm zeigt die
Arbeitsweise der Regelung mit eingestelltem Faktor K=10 (Raum-
einfluss) und einer Heizkurve S=1,2

- Raumtemperaturregelung mit Witterungseinfluss.
Diese Regelungsart bietet zwei wesentliche Vorteile:

Nicht korrekt eingestellte Heizkurven werden durch den Raum-
fiihlereinfluss K korrigiert, durch den kleineren Faktor K arbeitet
die Regelung stabiler.

Bei allen Regelungen mit Raumfiihlereinfluss muss aber Folgendes
beachtet werden:
- Der Raumfiihler muss die Raumtemperatur exakt erfassen.

- Offene Tiiren und Fenster beeinflussen sehr stark das
Regelergebnis.

- Die Heizkorperventile im Fiihrungsraum miissen immer voll
geoffnet sein.

- Die Temperatur im Fiithrungsraum ist maRgebend fiir den
gesamten Heizkreis.

Soll die Raumtemperatur mit in den Regelkreis einbezogen
werden, muss der Raumfiihlereinfluss auf einen Wert > 0 ein-
gestellt werden.
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1 Raumfihlereinfluss bei K= 10 und S = 1,2 und
Regelabweichung +/- 2K

Heizkurve S = 1,2

Witterungsabhangiger Vorlaufsollwert bei da = - 10 °C
Witterungsabhéngiger Vorlaufsollwert bei da = 0 °C
Witterungsabhéngiger Vorlaufsollwert bei da = + 10 °C
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RAUMKORREKTUR

Mit diesem Parameter kdnnen Sie die gemessene Raumtemperatur
korrigieren.
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PUMPENZYKLEN

- Heizkreispumpensteuerung

Der Parameter PUMPENZYKLEN gilt nur fiir den direkten Heiz-
kreis 1, also fiir die Heizkreispumpe 1.

Der Parameter kann EIN oder AUS geschaltet werden. In der
Stellung AUS gibt es kein zyklisches Laufen der Heizkreispumpe.
Sie istim Dauerlauf. Nur im Sommerbetrieb wird sie ausgeschaltet.

Sobald Sie den Parameter auf EIN stellen, wird das Schalten der
Heizkreispumpe nach einem festen Temperaturverlauf der AuRen-
temperatur gesteuert.

Der Einschaltimpuls fiir die Heizkreispumpe betrdagt immer
5 Minuten.

Die Heizkreispumpe fiir den Heizkreis 1 1auft bei jedem Start der
Warmepumpe mit an. Nach dem Abschalten der Warmepumpe
lauft die Pumpe noch 5 Minuten nach. Jetzt kommt die Einschalt-
dauer zum Tragen, z. B. bei einer AulRentemperatur von 5 °C
startet die Pumpe 3-mal in einer Stunde jeweils fiir 5 Minuten.
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Pumpenkick

Um ein Festgehen der Pumpen z. B. wéhrend des Sommers zu
verhindern, wird nach dem letzten Ausschalten der Pumpe nach
24 Stunden die Pumpe 10 Sekunden eingeschaltet. Dies gilt fiir
alle Pumpen.

- Heizkreispumpensteuerung mit angeschlossener
Fernbedienung FE7 / FEK

In Verbindung mit der Fernbedienung FE7 oder FEK wird nach
der Schaltbedingung

YRaum-1sT >URaum-soLL + 1K

die jeweilige Heizkreispumpe ausgeschaltet und der Mischer geht
auf ,,ZU“. Dies gilt nur, wenn der Raumfiihlereinfluss K > 0 ein-
gestellt wird. Das Zuriickschalten erfolgt nach der Bedingung:

YRaum-1sT <3Raum-soLL

Der Sommerbetrieb greift auch bei Betrieb mit der Fernbedienung
FE7 oder FEK fiir den jeweiligen Heizkreis.

WARMERZEUEGER EXTERN

EINSCHRAUBHEIZKORPER

Der 2.WE wird direkt in den Heizkreis eingebunden. Dies kann
eine direkte Einbindung in den Pufferspeicher mit einem Elektro-
heizstab oder eine Einbindung in den Heizungsvorlauf mit einem
gleitenden Kessel sein. Der Fiihler 2.WE muss an den Heizungsvor-
lauf des 2. WE angekoppelt sein. Der 2. WE startet unterhalb der
Bivalenztemperatur (Parameter BIVALENZTEMPERATUR HZG) last-
abhangig als letzte Stufe in der Kaskade. Der 2. WE regelt auf die
errechnete Riicklauftemperatur + Heizkurvenabstand (Parameter
ABSTAND HEIZKURVE). Erst wenn die Temperatur erreicht wird,
schaltet der2. WE aus. Das bedeutet, auch wenn die Warmepumpe
schon aus ist und die Solltemperatur fiir den 2. WE noch nicht er-
reicht, kann er alleine in Betrieb sein. Die Einschaltbedingungen
fiir den 2. WE sind:

- Bivalenztemperatur ist unterschritten
- Warmepumpe ist mit allen Stufen in Betrieb

- Isttemperatur vom 2. WE ist < Riicklaufsolltemperatur

KESSEL

Bei dieser Einstellung ist keine Festwertregelung maoglich. Bei
dieser Einstellung kann der 2. Heizkreis (Mischerkreis) nicht an-
gesteuert werden. Der Mischer wird fiir den 2. WE eingebunden.
Der Fiihler 2. WE muss am Kessel angeschlossen werden und der
Mischerfiihler am Heizungsvorlauf. Der 2. WE startet unterhalb
der Bivalenztemperatur (Parameter BIVALENZTEMPERATUR HZG)
lastabhdngig als letzte Stufe in der Kaskade.

Der Mischer ist im WP-Betrieb geschlossen. Nach dem Starten
des 2. WE regelt der Mischer auf die Mischer-Solltemperatur,
wenn die Temperatur am 2. WE > der errechneten Mischer-Soll-
temperatur ist, und die Mischer-Isttemperatur < 1 K der Mischer-
Solltemperatur ist. Der 2. WE schaltet bei Erreichen der maximalen
Kessel-Solltemperatur (Parameter KESSELSOLLTEMPERATUR) aus,
wenn die Warmepumpe schon aus ist und die Solltemperatur fiir
den 2. WE ist noch nicht erreicht ist, kann 2. WE alleine im Betrieb
sein. Die Einschaltbedingungen fiir den 2. WE sind:

- Bivalenztemperatur ist unterschritten.
- Warmepumpe ist mit allen Stufen in Betrieb.
- Kessel-Solltemperatur muss um - 5 K unterschritten sein.

HZG-PWM
Hier definieren Sie den Integralanteil des 2. WE in Kmin. Einstell-
bar von 10 bis 100 Kmin.

UNTERE EINSATZGRENZE HZG
Einsatzgrenze fiir die Warmepumpe

Bei einer AuBentemperatur unterhalb der eingestellten unteren
Einsatzgrenze fiir die Heizung wird die

Warmepumpe abgeschaltet. Der 2. Warmeerzeuger extern ist
alleine fiir die Heizung zustandig.

BIVALENZTEMPERATUR HZG
Bivalenztemperatur der Warmepumpe fiir den Heizungsbetrieb

Unter dieser AuRBentemperatur schaltet der 2. Warmeerzeuger
extern fiir den Heizbetrieb lastabhangig zu.
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ABSTAND HEIZKURVE
Heizkurvenabstand
Siehe unter Parameter WARMERZEUEGER EXTERN; Einstellung
EINSCHRAUBHEIZKORPER und Einstellung KESSEL.
KESSELSOLLTEMPERATUR
Siehe unter Parameter WARMERZEUEGER EXTERN; Einstellung
2WE-KESSEL
SPERRZEIT EVU
Sperrzeit vom Energieversorgungsunternehmen.

Da die Warmepumpe wéhrend einer EVU Sperrzeit einer Heizungs-
anforderung nicht nachkommen kann, sollte man das Verhalten
des 2. WE fiir diese Zeit definieren. Bei der Einstellung AUS wird
der 2. WE wahrend der EVU-Sperre (auch oberhalb der Bivalenz-
temperatur) immer die Heizung iibernehmen. Soll der 2. WE fiir
die Heizung wahrend der EVU-Sperrzeiten gesperrt sein, gibt man
die entsprechende Zeit in Stunden ein.

ELEKTRISCHE NACHERWARMUNG

BIVALENZTEMPERATUR HZG
Bivalenztemperatur der Warmepumpe fiir den Heizungsbetrieb
Unter dieser AuRentemperatur schaltet die elektrische Not-/Zu-
satzheizung fiir den Heizbetrieb lastabhangig zu.

UNTERE EINSATZGRENZE HZG
Einsatzgrenze fiir die Warmepumpe

Bei einer AuBentemperatur unterhalb der eingestellten unteren
Einsatzgrenze fiir die Heizung wird die Warmepumpe abgeschaltet.

Die elektrische Not-/Zusatzheizung ist allein fiir die Heizung zu-
standig.
ANZAHL STUFEN

Maximum der vom Regler freigegebenen DHC Heizstufen fiir den
Heizkreis.

Sie kénnen in Abhangigkeit der notwendigen Heizleistung 0 bis 3
DHC-Heizstufen freigeben.
VERZOGERUNGSZEIT

Einschaltverzégerung der vom Regler angeforderten DHC Heiz-
stufe.

Bei unterschrittenem Bivalenzpunkt wird die angeforderte DHC
Heizstufe um die eingestellte Zeit in Minuten verzégert. Der
Komfort wird etwas herabgesetzt jedoch arbeitet das System
energieeffizienter.

5.4.3 WARMWASSER
WARMWASSERTEMPERATUREN

WW-SOLLTEMPERATUR KOMFORT und WW-
SOLLTEMPERATUR ECO

Hier konnen Sie fiir den Komfort- und ECO-Betrieb die Warm-
wasser-Solltemperaturen einstellen.
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WARMWASSERBETRIEB

Mit dem Parameter WARMWASSERBETRIEB kann man 3 ver-
schiedene Einstellméglichkeiten vornehmen.

Den Vorrang-, den Parallel- und den Teilvorrangbetrieb.

VORRANGBETRIEB

1 2
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r____l
WP2 [T WP1

D0000039600

1 WP-Warmwaser-Vorlauf
2 WP-Warmwaser-Riicklauf
3 Speicher-Vorlauf

4 Speicher-Riicklauf

Beim Vorrangbetrieb bleibt nur die fiir Warmwasser vorgewahlte
Warmepumpe eingeschaltet oder wird eingeschaltet. Die WW-
Bereitung hat also Vorrang vor dem Heizbetrieb innerhalb einer
Warmepumpenkaskade. Es lauft nur die WW-Ladepumpe mit der
entsprechenden Warmepumpe.

PARALLELBETRIEB

¢

1 WP-Warmwaser-Vorlauf
2 WP-Warmwaser-Riicklauf
3 Speicher-Vorlauf

4 Speicher-Riicklauf
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Beim Parallelbetrieb bleiben alle Warmepumpen eingeschaltet
oder es schalten die fiir Warmwasserbereitung programmierten
Warmepumpen ein. Es laufen die Warmwasser- und Pufferlade-
pumpe der entsprechenden Warmepumpen. Beim Betrieb mit
einer Warmepumpe wird bei anstehendem Warmwasserbetrieb
immer die Warmwasser- und Pufferladepumpe mit eingeschaltet,
auch wenn kein Heizbedarf ansteht.
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TEILVORRANG
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D0000039602

1 WP-Warmwaser-Vorlauf
2 WP-Warmwaser-Riicklauf
3 Speicher-Vorlauf

4 Speicher-Riicklauf

Beim Teilvorrang bleiben alle Warmepumpen eingeschaltet oder
es schalten die fir WW programmierten Warmepumpen mit der
Warmwasserladepumpe und die restlichen Warmepumpen mit
der Pufferladepumpe fiir den Heizbetrieb an. Dieser Betrieb macht
nur in einer Kaskade Sinn.

WARMWASSERHYSTERESE

Hier legen Sie die Schalthysterese bei der Warmwasserbereitung
fest.

- Einschalten der WW-Bereitung bei WW-Sollwert minus
Hysterese.

WARMWASSERSTUFEN
Warmepumpenstufen fiir Warmwasser

Hier kann die Anzahl der Warmepumpen-Stufen fiir die Warm-
wasserbereitung vorgewahlt werden.

WARMWASSERAUTOMATIK

Warmwasser Automatikbetrieb abhdngig von der AuRen-
temperatur. Der Meniipunkt WW-AUTOMATIK ein- oder aus-
geschaltet werden. Bei einer mehrstufigen WPL oder im Kaskaden-
betrieb erfolgt die Warmwasserbereitung lastabhdngig von der
AulRentemperatur. Zusatzlich gibt es eine einstellbare AulRen-
temperatur.

Einstellbereich: -15 °C bis + 30 °C, Standardeinstellung 5 °C.
Oberhalb 5,1°C machtimmer nur eine Warmepumpenstufe Warm-
wasser.

Bei 5,0 °C startet die 1. Stufe und nach 10 sec. kommt die 2 Stufe
hinzu und so weiter. Sobald die Warmwasserautomatik ge-
nutzt werden soll, miissen alle Warmwasser-Stufen freigegeben
werden.

WW-LERNFUNKTION

Bei der Warmwasserbereitung wird eine automatische Anpassung
der Warmwassertemperatur realisiert (Selbstlerneffekt).

Einstellung AUS

Sobald im Warmwasserbetrieb die Warmepumpe iiber den HD-
Sensor oder der maximalen HeiRgastemperatur ausgeschaltet
wird, wird die elektrische Not-/Zusatzheizung als Nachheizstufe

zugeschaltet bis die eingestellte Warmwassertemperatur erreicht
ist. Wenn bei diesem Betrieb die maximale Vorlauftemperatur
erreicht wird, wird die Warmwasserbeladung beendet und die
Warmwasser-Solltemperatur mit der momentanen Warmwasser-
Ist-Temperatur liberschrieben.

Einstellung EIN

Sobald im Warmwasserbetrieb die Warmepumpe iiber den HD-
Sensor oder der maximalen HeiRgastemperatur ausgeschaltet
wird, wird die Warmwasserbeladung beendet und die Warm-
wasser-Solltemperatur mit der momentanen Warmwasser-Ist-
Temperatur iiberschrieben. Dieser Betrieb spart Energie, weil das
warme Wasser ausschlieRlich mit der Warmepumpe bereitet wird.

KOMBISPEICHER

Sobald Sie den Parameter auf EIN stellen, werden wahrend der
Warmwasserbereitung die Heizkreispumpen ausgeschaltet.

(Nur in Verbindung mit dem Durchlaufspeicher SBS)

Diesen Parameter miissen Sie auf EIN stellen, wenn aufgrund
einer speziellen hydraulischen Anlagenschaltung die Heizkreis-
pumpe wéhrend der Warmwasser-Ladung ausgeschaltet werden
soll.

WW LEISTUNG WP

Um einen geeigneten Kompromiss zwischen dem Wirkungsgrad
der Warmepumpe und dem Warmwasserkomfort zu erzielen,
ist es sinnvoll, in Abhangigkeit von der AuRentemperatur unter-
schiedliche Heizleistungen der Warmepumpe im Wasserbetrieb
vorzugeben. Dies erfolgt mit den zwei Parametern WW LEISTUNG
SOMMER und WW LEISTUNG Winter mit denen jeweils die Heiz-
leistung der Warmepumpe im Warmwasserbetrieb bei AuBen-
temperaturen zwischen - 20 °C und + 20 °C einzustellen sind.

Die Heizleistung der Warmepumpe wéhrend der Warmwasser-
bereitung kann bei niedrigen AuRentemperaturen oder bei
steigenden Vorlauftemperaturen unterhalb der eingestellten
Heizleistung liegen.

WW LEISTUNG SOMMER
Um die Effizienz der Warmepumpe im Warmwasserbetrieb zu
optimieren, kann die Leistung reduziert werden.

WW LEISTUNG WINTER

Um bei hoher Heizwdrmeanforderung eine kurze Zeit fiir die
Warmwasserbereitung zu erzielen, kann eine hohere Leistung
fiir den Warmwasserbetrieb eingestellt werden.

ANTILEGIONELLENBEHANGLUNG

Bei aktivierter Antilegionellenbehandlung wird der Warmwasser-
speicher taglich um 01:00 Uhr auf 60 °C aufgeheizt. Die Anti-
legionellenbehandlung erfolgt nur, wenn die elektrische Not-/
Zusatzheizung angeschlossen ist, oder ein WARMEERZEUGER
EXTERN fiir die Warmwasserbereitung definiert wurde.

WARMEERZEUGER EXTERN

UNTERSTUETZT

Hierbei unterstiitzt unterhalb vom Bivalenzpunkt (Parameter
BIVALENZTEMPERATUR-WW) der 2. WE die Warmepumpe bei der
Warmwasserbereitung. Zum Schalten des 2. WE bei der Warm-
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wasseranforderung wird in dieser Einstellung der Ausgang der
Zirkulationspumpe geschaltet.

ALLEIN

Bei dieser Einstellung ist der 2. WE unterhalb vom Bivalenzpunkt
alleine fiir das Warmwasser zustdndig. Zum Schalten des 2. WE
bei der Warmwasseranforderung wird in dieser Einstellung der
Ausgang der Zirkulationspumpe geschaltet.

UNABHAENGIG

Bei dieser Einstellung ist nur der 2. Warmeerzeuger unabhangig
vom Bivalenzpunkt fiir die Warmwasserbereitung zustandig. Zum
Schalten des 2. WE werden bei der Warmwasseranforderung die
Ausgénge der Zirkulationspumpe + Warmwasserladepumpe ge-
schaltet.

Sobald diese Einstellung gewdhlt wurde, muss der Parameter
WW-STUFEN auf ,,0“ gestellt werden, weil die Warmepumpe fiir
die Warmwasserbereitung nicht mehr zustandig ist.

WW-PWM

Hier legen Sie den prozentualen Anteil der Leistung fest, mit der
der 2. WE die Warmwasserbereitung durchfiihrt. Einstellbar von
0 bis 100%.

ELEKTRISCHE NACHERWARMUNG

BIVALENZTEMPERATUR WW

Bivalenztemperatur der Warmepumpe fiir die Warmwasser-
bereitung.

Unterhalb dieser AuRentemperatur schaltet die elektrische Not-/
Zusatzheizung fiir die Warmwasserbereitung lastabhéngig zu.
UNTERE EINSATZGRENZE WW

Untere Einsatzgrenze der Warmepumpe fiir die Warmwasser-
bereitung.

Bei einer AuBentemperatur unterhalb der eingestellten unteren
Einsatzgrenze fiir die Warmwasserbereitung wird die Warme-
pumpe abgeschaltet.

Die elektrische Not-/Zusatzheizung ist allein fiir die Warmwasser-
bereitung zustandig.
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5.4..4  KUHLEN

KUHLEN
Ein / AUS

KUHLMODUS
PASSIVKUHLUNG / AKTIVKUHLUNG

AKTIVKUHLUNG

FLACHENKUHLUNG
- VORLAUFTEMPERATUR
- HYSTERESE VORLAUFTEMP
- RAUMSOLLTEMPERATUR
- DYNAMIK AKTIV
- DYNAMIK PASSIV

GEBLASEKUHLUNG
- VORLAUFTEMPERATUR
- HYSTERESE VORLAUFTEMP
- RAUMSOLLTEMPERATUR
- DYNAMIK AKTIV
- DYNAMIK PASSIV

PASSIVKUHLUNG

FLACHENKUHLUNG
- VORLAUFTEMPERATUR
- HYSTERESE VORLAUFTEMP
- RAUMSOLLTEMPERATUR

GEBLASEKUHLUNG
- VORLAUFTEMPERATUR
- HYSTERESE VORLAUFTEMP
- RAUMSOLLTEMPERATUR

Mit dem Warmepumpen-Manager ist die Kiihlung von Einzel-
geraten (z.B. WPF M, WPF 20-66 und WPL 13,18, 23 cool) und von
Geraten in Kaskadenschaltung méglich. Die Kiihlung ist nur in
Verbindung mit einem Pufferspeicher bzw. hydraulischer Weiche
moglich.

Der Warmepumpen-Manager muss sich im Modus SOMMER-
BETRIEB befinden. Die Umschaltung von Heizbetrieb in SOMMER-
BETRIEB erfolgt in Abhéngigkeit von der AuBentemperatur und
dem Parameter SOMMERBETRIEB.

Zuséatzlich miissen die analoge Fernbedienung mit Raum-
temperaturfiihler FE 7 oder die digitale Fernbedienung FEK mit
Raumtemperaturfiihler und Feuchtefiihler iiber einen CAN Bus
angeschlossen sein.

Kiihlbetrieb mit FE 7

Die analoge Fernbedienung mit Raumtemperaturfiihler FE 7 ver-
fligt Giber keine Taupunktiiberwachung. Daher kann sie nur in
Verbindung mit Gebldsekonvektoren oder Deckenkassetten mit
Kondensatablauf eingesetzt werden.



Menustruktur

Kiihlbetrieb mit FEK

Die digitale Fernbedienung FEK verfiigt iiber eine Taupunkt-
iberwachung und kann fiir Flachenheizungen (z.B. Fuboden-
heizungen, Wandflachenheizungen, Kiihldecken) eingesetzt
werden.

Bei Kiihlanforderung schalten im passiven Kiihlbetrieb die
Quellenpumpe und Pufferladepumpe ein. Im aktiven Kiihlbetrieb
ist zusatzlich der Verdichter in Betrieb.

Gerate- und Anlagenschédden

Hinweise zur Verdrahtung: Der bisherige Ausgang Solar-
pumpe wird zum Ausgang Kiihlen. Der Vorlauffiihler
Warmwasser unten bzw. Ricklauffiihler (Fiihler 1) wird

zum Vorlauffiihler Kiihlen. Die Funktionen Solarbetrieb
und Warmemengenmessung sind damit nicht verflighar.

Einstellungen am WPM 3 fiir WPF
- Unter EINSTELLUNGEN/KUHLEN das Kiihlen auf EIN stellen.
- WPF Kiihlen auf EIN stellen.

- KUHLMODUS/PASSIV KUHLEN oder KUHLMODUS/
AKTIV KUHLEN auf EIN stellen (der Aktiv-Modus ist nur dann
moglich, wenn bauseits entsprechende Vorkehrungen ge-
troffen wurden; im Aktiv-Modus wird erst so lange wie
moglich passiv gekiihlt. Erst wenn das nicht ausreichend ist,
schaltet die Warmepumpe in den Aktiv-Modus um.)

- Mit FE7: GEBLASEKUHLUNG auf EIN stellen.
Mit FEK: FLACHENKUHLUNG oder GEBLASEKUHLUNG auf EIN
stellen.

- Mit FEK und FE7: FLACHENKUHLUNG und/oder GEBLASE-
KUHLUNG auf EIN stellen.

- Der Kiihlbetrieb mit FE 7 und FEK mit den Standardein-
stellungen ist aktiviert.

Einstellungen am WPM 3 fiir WPL

- Unter EINSTELLUNGEN/KUHLEN das Kiihlen auf EIN stellen.
- WPL Kiihlen auf EIN stellen.

- Mit FE7: GEBLASEKUHLUNG auf EIN stellen.

- Mit FEK: FLACHENKUHLUNG oder GEBLASEKUHLUNG auf EIN
stellen.

- Mit FEK und FE7;: FLACHENKUHLUNG und/oder GEBLASE-
KUHLUNG auf EIN stellen.

- Bei Kaskade: Unter GRUNDEINSTELLUNG KiihIstufen aus-
wahlen, wie viele Warmepumpen der Kaskadenschaltung
zur Kiihlung genutzt werden sollen. Es konnen 1-n Warme-
pumpen gewahlt werden.

- Der Kiihlbetrieb mit FE 7 und FEK mit den Standardein-
stellungen ist aktiviert.

Standardeinstellungen

Einstellparameter fiir die Regelung zur Kiihlung sind:

Standardein-  Einstellbereich
stellung
Raumsolltemperatur 25 °C 20°C-30°C
Vorlauftemperatur 15 °C 7°C-25°C
Hysterese der Vorlauftemperatur 2K +1K-+10K

Dynamik

Mit dem Parameter DYNAMIK kann variiert werden, wie schnell die
Quellenpumpen bzw. der Verdichter bei der Kiihlung zugeschaltet
werden sollen.

Dynamik Passivkiihlung
(nur bei Kaskadenschaltung)

Dynamik 1: Nachdem der Ausgang Kiihlen eingeschaltet hat,
schalten nacheinander die Quellenpumpen 1-n und Pufferlade-
pumpen 1-n mit einer Verzogerung von jeweils einer Minute ein.

Dynamik 10: Nachdem der Ausgang Kiihlen eingeschaltet hat,
schalten nacheinander die Quellen- und Pufferladepumpen 1-n
mit einer Verzdgerung von jeweils fiinf Minuten ein. Zwischen
den Werten 1 und 10 wird interpoliert.

Dynamik Aktivkiihlung

Dynamik 0: Verdichter schaltet zeitgleich mit der Quellenpumpe ein.
Der Wert Dynamik 0 kann nur bei der Aktivkiihlung mit WPF ge-
wahlt werden.

Dynamik 1: Verdichter schaltet ein, sobald die Quellenpumpe
bereits 10 Minuten lduft und die aktuelle Vorlauftemperatur groRer
gleich der eingestellten Vorlaufsolltemperatur plus Hysterese und
plus 0,5 K (Hysterese der Dynamik fiir Wert 1) ist.

Dynamik 10: Verdichter schaltet ein, nachdem die Quellenpumpe
bereits 30 Minuten lduft und die aktuelle Vorlauftemperatur groRer
gleich der eingestellten Vorlaufsolltemperatur plus Hysterese und
plus 2 K (Hysterese der Dynamik fiir Wert 10) ist. Zwischen den
Werten 0 und 10 wird interpoliert.

Reglerverhalten passive Kiihlung

Der Kiihlbetrieb setzt ein, wenn die Raumisttemperatur groRer als
die eingestellte Raumsolltemperatur ist. Die Heizkreispumpe und
der Ausgang Kiihlen des Reglers werden eingeschaltet. Die ersten
60 Sekunden ist ausschlieRlich die Heizkreispumpe in Betrieb. Die
Quellen- und Pufferladepumpe 1 schaltet ein, wenn die Vorlauf-
temperatur kleiner als der Istwert der Vorlaufsolltemperatur ist.
In einer Kaskadenschaltung schalten die Quellen- und Pufferlade-
pumpen 2-n je nach Dynamik der Passivkiihlung hinzu.

Reglerverhalten aktive Kiihlung WPF
Stufe 1: (Passivstufe)

Der Kiihlbetrieb setzt ein, wenn die Raumisttemperatur groRer als
die eingestellte Raumsolltemperatur ist. Die Heizkreispumpe und
der Ausgang Kiihlen des Reglers werden eingeschaltet. Die ersten
60 Sekunden ist ausschlielRlich die Heizkreispumpe in Betrieb. Die
Quellenpumpe- und Pufferladepumpe 1 schaltet ein, wenn die Vor-
lauftemperatur kleiner als der Istwert der Vorlaufsolltemperatur
ist. In einer Kaskadenschaltung schalten die Quellen- und Puffer-
ladepumpen 2-n je nach Dynamik der Passivkiihlung hinzu.

Stufe 2: (Aktivstufe)

Der Verdichter schaltet ein, wenn die Vorlauftemperatur durch
die passive Kiihlung nicht weiter abgesenkt werden kann. In einer
Kaskadenschaltung schaltet der erste Verdichter ein und gleich-
zeitig schalten die Quellen- und Pufferspeicherladepumpen 2-n
aus. Die Quellenpumpe und Pufferspeicherladepumpe der ersten
Warmepumpe bleiben an. Je nach Dynamik der Aktivkiihlung
schalten die Verdichter 2-n und die Quellen- und Pufferlade-
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pumpen 2-n hinzu, wenn die gewiinschte Vorlauftemperatur mit
dem ersten Verdichter nicht erreicht wird.

Die Mindestlaufzeit der Quellenpumpe betrdagt unabhangig von
der Vorlauftemperatur 5 Minuten. Damit wird sichergestellt, dass
einmalig ausschlieRlich kiihles Wasser in das Kiihlsystem ein-
geleitet wird, um lberhaupt einen Kiihleffekt zu erzielen.

Ist die Vorlauftemperatur < 15 °C, schaltet die Quellenpumpe ent-
sprechend der Standardeinstellungen aus.

Wird innerhalb dieser 5 Minuten Mindestlaufzeit die Trinkwasser-
erwarmung angefordert, wird sofort vom Kiihlbetrieb auf die
Brauchwassererwarmung umgeschaltet.

Kiihlung und Warmwasserbereitung

Sobald eine Warmwasseranforderung oder Schwimmbad-
anforderung gestellt wird, wird der Kiihlbetrieb unterbrochen und
die Warmwasser- oder Schwimmbadbereitung beginnt.

5.4.5 SOLAR

Sobald der Solarbetrieb auf EIN gestellt wird, kann man die Para-
meter MAXIMALE SPEICHERTEMP. und SOLARDIFFERENZ ein-
stellen. Der Fiihler 1 ist der Warmwasserfiihler unten (KTY) und
der Fiihler 2 ist der Kollektorfiihler (PT 1000).

Die von den beiden Fiihlern gemessene Temperaturdifferenz wird
erfasst und mit der eingestellten Temperaturdifferenz (Parameter
SOLARDIFFERENZ) verglichen. Ubersteigt die erfasste Differenz
die eingestellte Differenz so wird die Solarpumpe eingeschaltet.
Unterschreitet der Messwert den eingestellten Sollwert abziig-
lich einer Hysterese von 1,5 K wird die Solarpumpe wieder aus-
geschaltet.

Zusatzlich verfiigt der Regler iiber eine einstellbare Speicher-
maximalbegrenzung (Parameter MAXIMALE SPEICHERTEMP.).
Wird diese Temperatur am Speicherfiihler unten erreicht wird
auch die Solarpumpe ausgeschaltet.
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5.5 Fernbedienung FE 7

i

P1C00000609

Mit der Fernbedienung FE 7 kénnen Sie:

- die Raumsolltemperatur beim Heizen fiir den Heiz-
kreis 1 oder Heizkreis 2 um + 5 °C verandern.

- die Betriebsart verdndern.

Die Fernbedienung FE 7 verfiigt iiber folgende Bedienelemente:
- ein Drehknopf zur Verdnderung der Raumsolltemperatur
- ein Drehknopf mit den Stellungen

- @ Automatikbetrieb

- ) Dauernd Absenkbetrieb

- %% Dauernd Tagbetrieb
Hinweis

Die Fernbedienung ist nur im Automatikbetrieb des
Warmepumpen-Managers wirksam.

5.6 Fernbedienung FEK

~ 1% E} ‘

C

P1C00000704

Mit der Fernbedienung FEK kdnnen Sie:

- die Raumsolltemperatur beim Heizen fiir den Heiz-
kreis 1 oder Heizkreis 2 um + 5 °C verandern.

- die Betriebsart verdandern.

Sie verfiigt Giber folgende Bedienelemente:

- einen Drehknopf zur Verédnderung der Raumsolltemperatur
- eine Abwesenheits-Taste

- eine Info-Taste

- eine Taste zum Wahlen folgender Betriebsarten:

- d) Bereitschaftsbetrieb

- (D  Automatikbetrieb

- 3%  Dauernd Tagbetrieb

- ) Dauernd Absenkbetrieb

Hinweis

Bei Vorwahl der FEK auf einen entsprechenden Heizkreis
werden die Parameter Heizkurve, Raumtemperatur und
Heizprogramm beim Warmepumpen-Manager WPM 3
ausgeblendet.



Fehlermeldung

5.7 Internet-Service-Gateway (ISG)

STIEBEL ELTRON  INTERNET SERVICE GATEWAY X

RESET X1 X2 com ETHERNET AN sV POWER

P1C00001002

Das Internet-Service-Gateway (ISG) ist ein Ethernetgateway
im Wandgehduse und wird in das LAN (lokales Netzwerk) ein-
gebunden.

Es erméglicht die Bedienung, Einstellung und Uberpriifung von
Daten der Warmepumpen-Anlage komfortabel iiber den Browser
eines Computers, Laptops oder Tablets im lokalen Heimnetzwerk.

Auf Kundenwunsch kann die automatische Ubermittlung von
Geratedaten an das Servicewelt Portal des Gerateherstellers iiber
Internet erfolgen.

Uber Services sind weitere Optionen wie die Anlagenbedienung
unterwegs mit einem Smartphone und Fernparametrierung und
Ferndiagnose usw. verfiigbar.

Die aktuellen Services finden Sie auf unserer Homepage.

6. Fehlermeldung

Registriert das Gerat einen Fehler, so wird dies mit der nach-
folgend abgebildeten Meldung deutlich sichtbar angezeigt.

DIENSTAG 25.JUN 14 16:27 UHR

FEHLER

FUHLERBRUCH E 71

KOMFORTBETRIEB

X

Kommt es zu mehr als einem Fehler, wird stets der zuletzt auf-
getretene Fehler angezeigt. Informieren Sie ihren Fachhand-
werker.

7. Wartung und Pflege

Gerdte- und Anlageschaden

Wartungsarbeiten, wie zum Beispiel die Uberpriifung der
elektrischen Sicherheit, diirfen nur durch einen Fach-
handwerker erfolgen.

Zur Pflege der Kunststoffteile geniigt ein feuchtes Tuch. Ver-
wenden Sie keine scheuernden oder anlésenden Reinigungsmittel.



Sicherheit

INSTALLATION

8. Sicherheit

Die Installation, Inbetriebnahme sowie Wartung und Reparatur
des Gerates darf nur von einem Fachhandwerker durchgefiihrt
werden.

8.1 Allgemeine Sicherheitshinweise

Wir gewahrleisten eine einwandfreie Funktion und Betriebssicher-
heit nur, wenn das fiir das Gerdt bestimmte Original-Zubehor und
die originalen Ersatzteile verwendet werden.

8.2 \Vorschriften, Normen und Bestimmungen

Hinweis
Beachten Sie alle nationalen und regionalen Vorschriften
und Bestimmungen.

9. Geratebeschreibung

10. Lieferumfang

In den Kartons sind jeweils Komponenten nach folgender Auf-
stellung zu finden:

10.1 WPMW 3 (Wandmontage)

- Wand-Aufbaugehduse mit vorverdrahtetem
Wéarmepumpen-Manager

- Bedieneinheit

- Kabelbaum

- L4 Fiihler (AVF 6, TF 6A und AFS 2)
- 18 Keile zur Zugentlastung

10.2 WPMS 3 (Schaltschrankmontage)
- Warmepumpen-Manager

- Bedieneinheit

- L4 Fiihler (AVF 6, TF 6A und AFS 2)

- Stecker

11. Montage

11.1 Wandmontage WPMW 3

Der WPMW 3 ist ausschlieBlich fiir die Wandmontage vorgesehen.

» Achten Sie darauf, dass im montierten Zustand die Riickseite
des Wandgehé&uses nicht zuganglich ist.

» Schiitzen Sie das Gerat im Betrieb vor Feuchtigkeit, Schmutz
und Beschadigung.

Hinweis
Die zuldssige Umgebungstemperatur betrdgt 0 bis 50 °C.

26

Mit Hilfe der Montageschablone wird die Position der Bohrlocher
bestimmt.

» Fiir die obere Befestigung des Gehduses drehen Sie in den
entsprechenden Diibel eine Halbrundkopfschraube @ 4 x 35
mm so weit hinein, dass sich das Gehause gerade noch ein-
hdngen lasst.

» Danach konnen Sie das Gehause mit zwei weiteren
Schrauben @ &4 x 35 mm im unteren Gehauseteil

festschrauben.
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11.2 Schaltschrankmontage WPMS 3
» Achten Sie auf die Trennung von Netz- und Kleinspannung.

26_03_01_0245

11.3 Bedieneinheit

» Bringen Sie die Bedieneinheit an einer Innenwand an, jedoch
nicht in einer Nische.

» Die Bedieneinheit darf nicht durch Vorhdnge und dergleichen
abgedeckt werden.

» Verhindern Sie Beeinflussungen durch Fremdwérme (zum
Beispiel durch Sonne, Heizung oder Fernsehgerat).

» Vermeiden Sie direkte Zugluft, die durch Fenster und Tiiren
verursacht wird.

Zur Montage miissen Sie die Bedieneinheit aus dem Wandauf-
baugehduse herausnehmen:
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» Entriegeln Sie den Rasthaken, der sich in der Offnung an der
Unterseite des Wandaufbaugehduses befindet. Driicken Sie
mit einem Schraubendreher auf den Rasthaken.

Die BUS-Leitung muss fiir die Montage 20 bis 30 cm aus der Wand
herausragen. Wir empfehlen zur Wandbefestigung eine Unterputz-
dose, die dieses Stiick der BUS-Leitung aufnehmen kann. Achten
Sie darauf, dass die Schraubenaufnahmen der Unterputzdose
waagerecht beziehungsweise senkrecht zueinander angeordnet
sind. Das Kapitel ,Montagealternativen“ beschreibt die Montage
ohne Unterputzdose.

26_04_01_0429

1 Unterputzdose

» Befestigen Sie das Wandaufbaugehduse mit den beigefiigten
Schrauben an der Unterputzdose.

1 Bedieneinheit
2 Wandaufbaugehduse
3 6-poliger Buchsenstecker

11.3.1 Montagealternative

Falls Sie keine Unterputzdose verwenden, miissen Sie fiir die Be-
festigung des Wandaufbaugehé&uses vier Locher (@ 5 mm) bohren.
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Achten Sie bei der Verlegung der BUS-Leitung darauf, dass Sie
beim Bohren der Befestigungslocher das Kabel nicht beschadigen.

Im Bereich der Kabeleinfithrungséffnung (hinter dem Wandauf-
baugehduse) muss ein Reservoir fiir die Aufnahme von 20 bis
30 cm Datenkabel vorhanden sein.
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11.4 Elektrischer Anschluss

11.4.1 Allgemein

GEFAHR Stromschlag
Fiihren Sie alle elektrischen Anschluss- und Installations-

arbeiten entsprechend den nationalen und regionalen
Vorschriften aus.

GEFAHR Stromschlag
Der Anschluss an das Stromnetz ist nur als fester An-

schluss erlaubt. Das Gerat muss iiber eine Trennstrecke
von mindestens 3 mm allpolig vom Netzanschluss ge-
trennt werden konnen. Diese Anforderung wird von
Schiitzen, LS-Schaltern, Sicherungen usw. iibernommen.

Hinweis
Die angegebene Spannung muss mit der Netzspannung
iibereinstimmen. Beachten Sie das Typenschild.

» Beachten Sie beim elektrischen Anschluss den jeweiligen
Elektro-Anschlussplan.

Die Versorgungsspannung an Klemme L und die vom EVU ge-
schaltete Phase L” miissen iiber dieselbe Fehlerstrom-Schutzein-
richtung gefiihrt werden, da sie im WPM 3 einen gemeinsamen
Mittelpunktleiter haben.

» Achten Sie darauf, dass L und L” gleichphasig sind.

» Trennen Sie vor der Montage die Heizungsanlage allpolig
vom Stromnetz.

Im WPM 3 und im Wandgeh&use sind keine Sicherungen fiir die
angeschlossenen Verbraucher vorgesehen. Uber den Anschluss L*
bzw. Pumpen L kdnnen Sie eine Sicherung fiir die angeschlossenen
Verbraucher zwischengeschaltet werden (siehe auch Anschluss-
plan der Warmepumpe).

Umwaélzpumpen und Mischer

» Beachten Sie beim Anschluss die maximale Belastbarkeit der
Relais (2 A/250 V AC) und die maximale Belastbarkeit des
Reglers (10 A/250 V AC).

Der Relaisausgang ,Zirkulationspumpe* kann, je nach Para-
metrierung, unterschiedlich genutzt werden.

Sachschaden
SchlieBen Sie an die Pumpenanschliisse nur von uns

zugelassene Energieeffizienz-Umwalzpumpen an. Bei
Einsatz nicht von uns zugelassener Energieeffizienz-
Umwalzpumpen, verwenden Sie Relais mit einer Schalt-
leistung von mindestens 10 A/250 VAC oder unseren
Relaisbausatz WPM-RBS.
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11.4.2 Elektrischer Anschluss WPMW 3

Die Kabeldurchfiihrungen am Wandgehé&use sind fiir feste und
flexible elektrische Leitungen mit einem AuRendurchmesser von
6 mm bis 12 mm geeignet.

Sachschaden
Installieren Sie die BUS-Leitungen, die Netzanschluss-
leitungen und die Fiihlerleitungen getrennt voneinander.

Netz- und Kleinspannung sind konstruktiv im Wand-Aufbau-

gehduse getrennt untergebracht.

» Fiihren Sie die elektrischen Leitungen der Kleinspannung
jeweils links und rechts von unten in das Wandgehause.

» Fiihren Sie die elektrischen Netzanschlussleitungen oberhalb
vom Anschlussdeck in die Einflihrungsschachte.

» Achten Sie beim Anschluss der Netzspannung auf einen
vorschriftsmaRigen Anschluss des Schutzleiters. Befestigen
Sie alle elektrische Leitungen direkt unterhalb des Wand-
gehduses mit vorschriftsmaRigen Zugentlastungen an der
Wand. Die beiliegenden roten Keile dienen zur Fixierung der
elektrische Leitungen im Gehdause.

» Priifen Sie die Funktion der Zugentlastungen.

Anschluss BUS-Leitung

» Installieren Sie ein J-Y (St) 2 x 2 x 0,8 mm2 Kabel als BUS-
Leitung zur Warmepumpe.
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Anschlussbelegung WPMW 3
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1 Keil
X1 Netzanschlussspannung
1 N
2 L
3 L* EVU-Freigabesignal
4 Pumpen L (Spannungseingang fiir Relaisausgange)
5-6  Pufferspeicher-Ladepumpen
7 Quellenpumpe
8-9  Heizkreispumpen
10 Warmwasser-Ladepumpe
11 Zirkulationspumpe
12 -13 2. Wdrmeerzeuger
14 Mischer AUF
15 Mischer ZU
16 Solarpumpe / Ausgang Kiihlen

X2 Kleinspannung

1 Fiihler AuBentemperatur
2 Fiihler WP-Vorlauftemperatur
3 Fiihler WP-Riicklauftemperatur
4 Fiihler Warmwassertemperatur
5 Fiihler 2. Warmeerzeuger
6 Fiihler Warmequellentemperatur
7 Fiihler Mischervorlauftemperatur
8 PWM Ausgang
9 Klemme 1 der Fernbedienung FE 7
10 Klemme 3 der Fernbedienung FE 7
11 BUS High
12 BUS Low
13 BUS Ground ,,-“
14 BUS ,+*
15 Bei Solaranschluss Warmwasserfiihler unten
Bei Kiihlung Vorlauffiihler
16 Bei Solaranschluss Kollektorfiihler
X3 Masse
X4 N
X5 PE
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11.4.3 Elektrischer Anschluss WPMS 3

Sachschaden

Installieren Sie die BUS-Leitungen, die Netzanschluss-
leitungen und die Fiihlerleitungen getrennt voneinander.

» Biindeln Sie die entsprechenden elektrischen Leitungen mit

einem Kabelbinder nahe der Anschlussklemmen. Benutzen

Sie hierzu die im Lieferumfang enthalten Kabelbinder.

Anschluss BUS-Leitung

A3

12(3(4

Al

A2

26_04_01_0066

A1l WPM3
A2 Bedieneinheit
A3 Warmepumpe

11.4.4 Anschlusshbelegung WPMS 3
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Stecken Sie die beiliegenden Stecker zur Komplettbelegung wie
folgt auf den WPMS 3:

X1 Kleinspannung

1 WP-Vorlauffiihler
2 Masse
3 WP-Riicklauffiihler
4 Masse
5 PWM Ausgang
6 WW-Speicherfiihler
7 Bei Solaranschluss Warmwasserfiihler unten
Bei Kiihlung Vorlauffiihler
8 Fiihler 2. Warmeerzeuger
9 Bei Solaranschluss Kollektorfiihler
10 AuRenfiihler
X12 Kleinspannung
1 Masse
2 Quellenfiihler
X13 Kleinspannung
1 Masse
2 Mischervorlaufiihler
X14 Kleinspannung
1 Fernbedienung
2 Masse
3 Fernbedienung
X15 Kleinspannung
1 BUS High
2 BUS Low
3 BUS Ground ,,-“
4 BUS ,+“

X20 Netzanschlussspannung

Mischerkreispumpe
Quellenpumpe
L© EVU-Freigabesignal (muss angeschlossen werden)
Solarpumpe / Ausgang Kiihlung
N
etzanschlussspannung

Mischer auf
Mischer zu

etzanschlussspannung

N

L

L* (Spannungseingang fiir Relaisausgange)
Zirkulationspumpe
Pufferspeicher-Ladepumpe 1
Pufferspeicher-Ladepumpe 2
WW-Ladepumpe

Heizkreispumpe 1

2. Warmeerzeuger (potenzialfreier Kontakt)
2. Warmeerzeuger (potenzialfreier Kontakt)

X21

Z NP Z 08 WwWN =

X22

B WO UFWN

o

11.5 Fiihlermontage

AuBentemperaturfiihler AFS 2 (im Beipack enthalten)

Die Temperaturfiihler haben einen entscheidenden Einfluss auf
die Funktion der Heizungsanlage. Achten Sie deshalb auf einen
korrekten Sitz und eine gute Isolierung der Fiihler.

26_03_21_0052

Bringen Sie den AuBentemperaturfiihler an einer Nord- oder
Nordostwand an. Mindestabstande: 2,5 m vom Erdboden, 1 m seit-
lich von Fenster und Tiiren. Der AuRentemperaturfiihler soll der
Witterung frei und ungeschiitzt ausgesetzt sein, aber nicht direkt
der Sonneneinstrahlung. Montieren Sie den AuRentemperatur-
fiihler nicht Gber Fenstern, Tiren und Luftschdchten.

Schliefen Sie den AulRentemperaturfiihler an der Klemme
X2 (T(A)) und an dem Masseblock fiir Kleinspannung X26 des
Gerates an.

Montage:

» Ziehen Sie den Deckel ab.

» Befestigen Sie das Unterteil mit beiliegender Schraube.

» Schliellen Sie die elektrische Leitung an.

» Setzen Sie den Deckel auf. Der Deckel muss horbar einrasten.

Anlegefiihler AVF 6
Der Fiihler wird beim Einsatz eines Mischerkreises bendtigt.

Hinweis bei der Montage:

26_03_01_1431

» Saubern Sie das Rohr.
» Tragen Sie Warmeleitpaste auf.
» Befestigen Sie den Fiihler mit dem Spannband.
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Fiihler Widerstandswerte

PT 1000-Fihler
Widerstand in Q

KTY-Fiihler
Widerstand in Q

Temperatur in °C

- 30 843 1250
- 20 922 1367
-10 961 1495
0 1000 1630
10 1039 1772
20 1078 1922
25 1097 2000
30 1117 2080
40 1155 2245
50 1194 2417
60 1232 2597
70 1271 2785
80 1309 2980
90 1347 3182
100 1385 3392
110 1423 ---
120 1461 -

11.7 Fernbedienung FE 7

Anschlussfeld FE 7

S o
A =
U MGB
— =9
o o 8

26_21_01_0008

4

Mit der Fernbedienung FE 7 konnen Sie die Raumsolltemperatur
fiir den Heizkreis 1 oder Heizkreis 2 um + 5 °C nur im Automatik-
betrieb verdndern. Zusatzlich kdnnen Sie die Betriebsart ver-
andern. SchlieRen Sie die Fernbedienung an die Klemmen Fernb.1
und Fernb.3 am Klemmenblock X2 und am Masseblock fiir Klein-
spannung X26 des Gerdtes an.

11.8 Fernbedienung FEK

Anschlussfeld FEK

123456

Sloslsss

HLL+

26_03_01_0094

Mit der Fernbedienung FEK kénnen Sie die Raumsolltemperatur
fiir den Heizkreis 1 oder Heizkreis 2 um + 5 °C und die Betriebsart
verdndern. SchlieBen Sie die Fernbedienung an die Klemmen H,
L L und + am Klemmblock X2 des Gerates an.

» Beachten Sie auch die Bedienungsanleitung der FEK.

11.9 Internet-Service-Gateway ISG

Mit dem Internet Service Gateway ISG |dsst sich die Bedienung der
Warmepumpe im lokalen Heimnetz und unterwegs iiber Internet
realisieren. SchlieRen Sie das Internet-Service-Gateway an die
Klemmen H, L und L am Klemmblock X2 des Gerates an.

Die Spannungsversorgung des ISG erfolgt nicht Giber die Warme-
pumpe.
» Beachten Sie auch die Bedienungsanleitung des ISG.
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Inbetriebnahme

12. Inbetriebnahme

Alle Einstellungen des Warmepumpen-Managers (siehe Liste im
Kapitel ,,Parameter einstellen®, die Inbetriebnahme des Gerates
sowie die Einweisung des Anlagenbetreibers miissen von einem
Fachhandwerker durchgefiihrt werden.

Die Inbetriebnahme ist entsprechend dieser Bedienungs- und
Installationsanleitung und der Bedienungs- und Installations-
anleitungen aller zur Warmepumpen-Anlage gehdrenden
Komponenten vorzunehmen. Fiir die Inbetriebnahme kénnen Sie
die kostenpflichtige Unterstiitzung unseres Kundendienstes an-
fordern.

Da eine Warmepumpen-Anlage aus vielen verschiedenen
Komponenten bestehen kann, ist die Kenntnis iiber die Funktions-
weise der Anlage unbedingt erforderlich.

BUS-Initialisierung

Beim Anschluss der BUS-Leitung wird nicht nur die elektrische
Verbindung fiir die Kommunikation der Anlage hergestellt. Bei
der Inbetriebnahme wird durch das Auflegen der BUS-Leitung
auch eine geratespezifische Adresse zum Ansteuern der Wéarme-
pumpe vergeben.

Beim BUS-Anschluss miissen Sie folgende Reihenfolge zwingend
einhalten:

» Legen Sie die Netzspannung des WPM 3 an.

» Legen Sie die Netzspannung des MSM an (falls vorhanden).

» Legen Sie die Netzspannung der Warmepumpe an.

> Stellen Sie die Anlage auf Bereitschaftsbetrieb ®, um zu ver-

hindern, dass die Warmepumpe wahrend der Initialisierung
unkontrolliert anlauft.

Im Menii DIAGNOSE/SYSTEM werden unter BUSTEILNEHMER
alle angeschlossen Busteilnehmer mit dem jeweiligen Software-
standen angezeigt.

» Falls ein MSM vorhanden ist, miissen Sie es als erstes Gerat
mit dem WPM 3 mit der BUS-Leitung verbinden.

Im Menii DIAGNOSE/SYSTEM unter BUSTEILNEHMER wird das
MSM mit dem Softwarestand angezeigt.

Nach Abschluss der Initialisierung der Warmepumpen kdnnen Sie
im Menii DIAGNOSE/SYSTEM unter WARMEPUMPENTYPEN priifen,
ob alle angeschlossenen Warmepumpen angezeigt werden.

Warmepumpenmodule

Im Schaltkasten jeder Warmepumpe ist Platz fiir den Anschluss
von zwei 3-adrigen BUS-Leitungen, d.h. die BUS-Leitung zwischen
den Warmepumpen wird parallel geschaltet.

Notwendige Reihenfolge der zu installierenden Warmepumpen

Hinweis

Warmepumpen, die fiir die Warmwassererwarmung
vorgesehen sind, miissen immer als erstes initialisiert
werden. Die restlichen Warmepumpen werden dann in
beliebiger Reihenfolge angeschlossen.

Bevor die Spannung an den WPM 3 gelegt wird, miissen alle er-
forderlichen Fiihler angeschlossen sein.

Nachtraglich angeschlossene Fiihler werden nicht vom WPM 3
erkannt.

Beispiel: Wenn der Warmwasserspeicherfiihler bei der Erst-
inbetriebnahme nicht angeschlossen wurde, werden alle Para-
meter, Programme und Temperaturen fiir Warmwasser aus-
geblendet. Die Werte kdnnen damit nicht programmiert werden.

Bei falscher Initialisierung miissen alle IWS zuriickgesetzt, also
wieder neu initialisiert werden.

Wenn die BUS-Leitung zwischen WPM 3 und Warmepumpe unter-
brochen ist, schaltet sich die gesamte Warmepumpen-Anlage aus.

Anlagenkonfiguration durch die Parameter-Einstellungen
(siehe Liste im KapiteL ,Parameter einstellen).

Die Liste im KapitelL ,Parameter einstellen® enthalt alle Ein-
stellungen fiir die Arbeitsweise des WPM 3.

Bei Fehlfunktionen der Anlage sollten zuerst die Parameter-Ein-
stellungen kontrolliert werden.

Resetmaoglichkeiten IWS

IWS neu initialisieren

Dieser Reset ist dann vorzunehmen, wenn die Erstinbetriebnahme
oder die Initialisierung der Anlage fehlerhaft war.

Dazu muss wie folgt vorgegangen werden:

» Netzspannung des WPM 3 abschalten.

» Netzspannung des MSM abschalten (falls vorhanden).

» Netzspannung der Warmepumpe abschalten.

» BUS-Verbindungen abklemmen.

» Netzspannung der Warmepumpe wieder einschalten.

» Halten Sie den Reset-Taster solange gedriickt bis die 3 LED's
statisch leuchten.

» Lassen Sie den Reset-Taster wieder los. Erst jetzt ist die IWS
wieder zuriickgesetzt und fiir eine erneute Initialisierung
bereit.

26_03_01_1434

» Legen Sie die Netzspannungen wieder an.
» Fiihren Sie die BUS-Initialisierung durch.

» Stellen Sie die anlagenspezifischen Parameter des MSM und
des WPM 3 wieder ein.

Reset Warmepumpe

Dieser Reset ist dann vorzunehmen, wenn innerhalb von 2 Be-
triebsstunden 5 mal ein warmepumpenspezifischer oder
Hardwarefehler aufgetreten ist.

> Aktivieren Sie den Parameter RESET WARMEPUMPE in der
Inbetriebnahmeebene.

Der Fehler wird zuriickgesetzt. Die Warmepumpe ist wieder be-
triebsbereit.
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12.1 Menii INBETRIEBNAHME

Hinweis

Alle Meniipunkte sind durch einen Code geschiitzt und
kénnen nur durch einen Fachhandwerker eingesehen und
eingestellt werden.

Hinweis
Je nach angeschlossenen Warmepumpentyp werden in
den einzelnen Meniis nicht alle Gerateparameter an-
gezeigt.

Ebene 2
CODE EINGEBEN

Ebene 3 Ebene 4

SPRACHE DEUTSCH
ENGLISH
FRANCAIS
NEDERLANDS
ESPANOL
ITALANO
SVERIGE
POLSKI
SUOMI
DANISH
CESKY
MAGYAR

HEIZEN REGLERDYNAMIK

HYSTERESE

QUELLE QUELLENTEMPERATUR MIN

QUELLENMEDIUM ETHYLENGLYKOL

WASSER

KALIUMKARBONAT

VERDICHTER MINIMALE ABTAUZEIT
ABTAUEN EINLEITEN
STILLSTANDSZEIT
MAXIMALER STROM

MINIMALE LAUFZEIT

AUSLEGUNG HEIZUNG AUSLEGUNGS-

TEMPERATUR

WARMEBEDARF

KONDENSATBEGLEIT-
HEIZUNG

AUSSENTEMPERATUR

SOFORTSTART
SILENT MODE

NOTBETRIEB EIN / AUS

RESET WARMEPUMPE EIN / AUS

RESET FEHLERLISTE  EIN / AUS

RESET SYSTEM EIN / AUS
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12.1.1 CODE EINGEBEN

Zum Andern von Parametern miissen Sie den richtigen vier-
stelligen Code einstellen. Der werkseitig einprogrammierte Code
ist1000.

12.1.2 SPRACHE

Hier kdnnen Sie die Meniisprache wahlen.

12.1.3 QUELLE

Einfrierschutz fiir Sole/Wasser Warmepumpen.

QUELLENTEMPERATUR MIN

Sachschaden
Die Warmepumpe darf nicht mit Quellentemperaturen
unterhalb von - 9 °C betrieben werden.

Bei der Einstellung AUS erfolgt keine Abfrage tiber die Temperatur
des Quellenfiihlers.

Bei Unterschreitung der minimalen Quellentemperatur wird der
Verdichter ausgeschaltet und die Stillstandzeit wird gesetzt. Nach
Ablauf der Stillstandzeit und Uberschreiten der festen Hysterese
von 2 K wird der Verdichter wieder freigegeben.

Dieser Fehler QUELLENMINTEMP. mit blinkendem Warndreieck
wird im Display angezeigt und in die Fehlerliste eingetragen.

Die Quellenpumpe wird immer 30 Sekunden vorher eingeschaltet,
bevor der Verdichter bei anstehender Warmeanforderung von der
Heizung oder Warmwasser anlauft.

Hinweis
Nach dem Abschalten der Warmepumpe hat die Quellen-
pumpe einen Nachlauf von 60 Sekunden.

QUELLENMEDIUM

- ETHYLENGLYKOL

- WASSER

- KALIUMKARBONAT

Hinweis
Die Warmepumpe darf nur als Sole/Wasser-Warme-
pumpe betrieben werden.

12.1.4 HEIZEN

REGLERDYNAMIK

Die eingestellte Reglerdynamik ist ein MaR fiir den Schaltabstand
zwischen dem Verdichter und den Stufen der elektrische Not-/
Zusatzheizung. Im Normalfall muss die voreingestellte Dynamik
ausreichend schnell und schwingungsfrei arbeiten. Bei schnell
reagierenden Heizsystemen muss ein kleinerer Wert und bei sehr
tragen Systemen ein héherer Wert eingestellt werden.

HYSTERESE

Hier kann die Einschalthysterese fiir die Warmepumpe eingestellt
werden.
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12.1.5 VERDICHTER

MINIMALE ABTAUZEIT

Vorwahlbare Zeit in Minuten fiir den Abtauvorgang auf der IWS.
Die eingestellte Zeit gilt fiir die manuelle oder bedarfsabhangige
Abtauung.

ABTAUEN EINLEITEN

Das manuelle Abtauen darf nur eingeleitet werden, wenn die
Warmepumpe im Betrieb ist.

Im Display wird das Abtausignal angezeigt.

Die bedarfsabhangige Abtauung wird iiber ein Signal der Luft-
druckdose, Luftdrucksensor oder iiber die Bewertung der Prozess-
wertekonstellation im Kaltekreis eingeleitet.

Wahrend der Abtauung wird der Liifter ausgeschaltet und mit oder
ohne Zeitverzogerung das Abtauen eingeleitet.

Die Abtauung wird beendet vom jeweiligen Warmepumpentypen
abhangigen Kondensationsgrenzdruck.

Abtaubetrieb WP Typ 1/1*

Sobald das Abtauen durch die Luftdruckdose eingeleitet wurde,
schaltet die Warmepumpe fiir 5 Minuten in ein Zwangsheizen.

In den letzten 30 Sekunden vom Zwangsheizen gibt es eine Uber-
wachung der Vor- und Riicklauftemperatur. Bei Temperaturen
< 18 °C erscheint der Fehler ABTAUEN.

Zusatzlich wird der Wasservolumenstrom (Berechnung aus Heiz-
leistung, Vor- und Riicklauftemperatur und Vergleich mit WP Typ
spezifischen Mindestvolumenstrom) in den letzten 30 Sekunden
vom Zwangsheizen iiberwacht. Ist der Mittelwert des berechneten
Mindestvolumenstrom zu klein erscheint der Fehler VOLUMEN-
STROM.

Ist die Warmepumpe in der Betriebsart ABTAUEN, schalten bei
Temperaturen < 15 °C am Verflissiger (Frostschutzfiihler) oder
am Vorlauf der Warmepumpe die elektrischen Nachheizstufen
(NHZ) ein.

Zusétzlich gibt es in der Betriebsart ABTAUEN eine Uberwachung
der Frostschutz- oder Vorlauf- oder Riicklauftemperatur. Bei
Temperaturen < 10 °C erscheint der Fehler ABTAUEN.

Fehlerlogik: 5 Fehler in 2 Betriebsstunden Verdichterlaufzeit
fiihren zum Verriegeln der Warmepumpe.

Abtaubetrieb WP Typ 2/2*

Nach dem Ansprechen der Druckdose im Heiz- oder Warmwasser-
betrieb schaltet die Warmepumpe unmittelbar in den Abtau-
betrieb.

Eine Besonderheit gibt es bei der Einstellung Pufferbetrieb
AUS und anstehender Warmwasseranforderung. Nach dem An-
sprechen der Druckdose schaltet die Warmepumpe fiir 5 Minuten
in ein Zwangsheizen. Bis das Abtauen eingeleitet wird, werden
die die Temperaturen vom Verfliissiger (Frostschutzfiihler) und
die Riicklauftemperatur verglichen.

Ist die Differenz > 25 K, wird die Warmepumpe mit dem Fehler
ABTAUEN ausgeschaltet. Zusatzlich gibt es in der Betriebsart AB-
TAUEN eine Uberwachung vom Verfliissiger (Frostschutzfiihler).
Ist die Temperatur < 10 °C erscheint der Fehler ABTAUEN.

Fehlerlogik: 5 Fehler in 2 Betriebsstunden Verdichterlaufzeit
fiilhren zum Verriegeln der Warmepumpe.

Abtaubetrieb WP Typ 3/3*

Sobald das Abtauen iiber die Bewertung der Prozesswerte-
konstellation im Kéltekreis eingeleitet wurde oder eine
Referenzabtaung notwendig ist, schaltet die Warmepumpe un-
mittelbar in den Abtaubetrieb.

Der Verdichter wird fiir eine begrenzte Zeitspanne abgeschaltet,
danach lauft der Verdichter im Abtaubetrieb wieder an.

Ist die Warmepumpe in der Betriebsart ABTAUEN, schalten bei
Temperaturen < 15 °C am Verflissiger (Frostschutzfiihler) oder
am Vorlauf der Warmepumpe die elektrischen Nachheizstufen
(NHZ) ein.

Zusétzlich werden folgende Uberwachungen wéhrend der Abtau-
ung durchgefiihrt:

- die Frostschutztemperatur oder

- die Vorlauftemperatur oder

- ein Grenzvolumenstrom

Bei Temperaturen < 10 °C oder bei Unterschreitung des Grenz-
volumenstroms erscheint der Fehler ABTAUEN.

Fehlerlogik: 5 Fehler in 24 Betriebsstunden Verdichterlaufzeit
fiihren zum Verriegeln der Warmepumpe.

Abtaubetrieb WP Typ &/u*

Nach dem Ansprechen der Druckdose oder des Drucksensors im
Heiz- oder Warmwasserbetrieb schaltet die Warmepumpe un-
mittelbar in den Abtaubetrieb.

Ist die Warmepumpe in der Betriebsart ABTAUEN, schalten bei
Temperaturen < 15 °C am Verflissiger (Frostschutzfiihler) oder
am Vorlauf der Warmepumpe die elektrischen Nachheizstufen
(NHZ) ein.

Zusatzlich werden folgende Uberwachungen wahrend der Abtau-
ung durchgefiihrt:

- die Frostschutztemperatur oder

- die Vorlauftemperatur oder

- ein Grenzvolumenstrom

Bei Temperaturen < 10 °C oder bei Unterschreitung des Grenz-
volumenstroms erscheint der Fehler ABTAUEN.

Fehlerlogik: 5 Fehler in 24 Betriebsstunden Verdichterlaufzeit
flihren zum Verriegeln der Warmepumpe.

Maximale Abtauzeit

Bei allen Warmepumpentypen betrdgt die maximale Abtauzeit
20 Minuten. Nach Erreichen der maximalen Abtauzeit wird das
Abtauen beendet. Die Warmepumpen laufen dann zwingend fiir
20 Minuten im Heizbetrieb. Erst danach wird der Abtauvorgang
erneut eingeleitet.

STILLSTANDSZEIT

Nach Abschalten einer Warmepumpe wird eine Stillstandszeit
gesetzt, um den Verdichter zu schiitzen. Die voreingestellte Still-
standszeit von 20 Minuten darf im normalen Betrieb nicht unter-
schritten werden. Wenn wegen Reparatur oder Einstellarbeiten
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eine Reduzierung erforderlich ist, miissen Sie nach diesen
Arbeiten unbedingt eine Riickstellung auf 20 Minuten einstellen.

MAXIMALER STROM

Mit diesem Parameter kann zur Anpassung an die Stromver-
sorgungs-Gegebenheiten des Aufstellungsortes fiir die Warm-
pumpe die maximale Stromaufnahme begrenzt werden.

Esistjedoch zu beachten, dass die Heizleistung bei hohen Vorlauf-
temperaturen oder niedrigen AuRentemperaturen fallt.

MINIMALE LAUFZEIT
Einstellbereich 0 bis 30 Minuten

Bei jedem Einschalten des Verdichters wird mit der eingestellten
Zeit (in Minuten) ein Countdown gestartet. Erst nach dessen Ab-
lauf ist der Verdichter durch den Regler abschaltbar, das heift
eine Reglerabschaltung kann verzogert werden. Eine Ausnahme
ist ein Ansprechen der Temperaturwachter oder Druckwéchter,
welches zum sofortigen Abschalten fiihrt.

AUSLEGUNG HEIZUNG

Hier stellen Sie den Warmebedarf des Hauses unter Beriick-
sichtigung der regionalen niedrigsten Temperaturverhéltnisse ein
(zum Beispiel 15 kW Warmebedarf bei -7 °C AuRentemperatur).
Das Gerat ermittelt daraus im Laufe des Betriebs den Wert, mit
dem die Warmepumpe optimal arbeitet.

Achtung, wird hier ein zu hoher Warmebedarf eingestellt, ver-
ringert sich die Effizienz der Gesamtanlage, umgekehrt kann es
bei einem zu kleinen eingestellten Warmebedarf zu Komfortein-
bulRen kommen.

AUSLEGUNGSTEMPERATUR

Stellen Sie hier die Auslegungstemperatur ein. Das ist die AulRen-
temperatur (°C), fiir die in der Region, in der die Warmepumpe
eingesetzt wird, der Warmebedarf berechnet wird.

WARMEBEDARF
Stellen Sie hier den fiir die Auslegungstemperatur ermittelten
Waérmebedarf ein.
KONDENSATBEGLEITHEIZUNG
Bei einer AuRentemperatur unter 3 °C schaltet die
Rohrbegleitheizung ein.

AUSSENTEMPERATUR

Stellen Sie hier die AuRentemperatur ein.

SOFORTSTART

Bei der Inbetriebnahme kénnen Sie die Funktion der Warmepumpe
priifen, indem Sie einen Sofortstart der Warmepumpe auslosen.
Beim Anfahren des Parameters erscheint im Display AUS. Wenn
Sie auf EIN stellen und auf ,,0K* driicken, wird der Sofortstart
eingeleitet. Die entsprechenden Pumpen werden nach dem Start
eingeschaltet. Der Wert 60 Sekunden wird im Display sichtbar auf
0 runtergezahlt. Im Display erscheint danach bei Sofortstart EIN.

Danach schaltet die Warmepumpe und die dazugehorige Puffer-
ladepumpe ein.
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SILENT MODE
Gerauschreduzierter Betrieb

Der Parameter SILENT MODE kann auf EIN oder AUS gestellt
werden.

Sobald der Parameter auf EIN gestellt wird, werden bei folgenden
Warmepumpen-Typen die Betriebsgerdusche reduziert:

- WPL13,18,23E

- WPL 13, 20 basic

- WPL 13, 20 A basic

- WPL 13, 18 S basic

- WPL 47, 57

Sachschaden

Bei einer Innenaufstellung ist die Funktion der Abtauung
zu priifen. Decken Sie hierzu 3/4 der Verdampferflache
ab und nehmen Sie die Warmepumpe in Betrieb. Die
Warmepumpe muss spatestens 7 Minuten nach dem Start
in den Abtaubetrieb schalten. Ist dies nicht der Fall, darf
der Parameter SILENT MODE nicht aktiviert werden.

12.1.6 NOTBETRIEB

Verhalten bei Storungsfall ,,Fatal Error” in Verbindung mit dem
Notbetrieb:

Der Parameter NOTBETRIEB kann auf EIN oder AUS gestellt
werden.

Einstellung Notbetrieb auf EIN:

Sobald Storungen auftreten und die Warmepumpe ausféllt, springt
der Programmschalter automatisch auf die Betriebsart Notbetrieb.

Einstellung Notbetrieb auf AUS:

Sobald Storungen auftreten, und die Warmepumpe ausfallt, iiber-
nimmt die elektrische Not-/Zusatzheizung fiir die Heizung nur den
Frostschutzbetrieb. Danach kann der Kunde dann selbststandig
die Betriebsart Notbetrieb wahlen.

12.1.7 RESET WARMEPUMPE

Im Fehlerfall konnen Sie die Warmepumpe zuriicksetzen. Durch
Einstellung auf EIN wird der aufgetretene Fehler zuriickgesetzt.
Der Verdichter lduft wieder an. Der Fehler bleibt in der Fehlerliste
gespeichert.

12.1.8 RESET FEHLERLISTE

EIN / AUS

Die gesamte Fehlerliste wird geldscht.

12.1.9 RESET SYSTEM

Nach einem System-Reset wird der Warmepumpen-Manager in
seinen werkseitigen Lieferzustand zuriickgesetzt.
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12.2 Parameter einstellen

Nachfolgend sind die mit der Bedieneinheit einstellbaren Parameter aufgelistet.

Hinweis

Die Werte in den Spalten ,Einstellbereich“ und ,,Standard“ sind je nach angeschlossenem WP-Typ unterschiedlich und kénnen

von den angegebenen Werten abweichen.

Einstellbereich Standard Anlagenwert
Programme / Aufheizprogramm
SOCKELTEMPERATUR 20..40°C 25,0 °C
DAUER SOCKEL 0 bis 5 Tage 2 Tage
MAXIMALTEMPERATUR 20...50°C, inc 0,5K 40,0 °C
DAUER MAXIMALTEMPERATUR 0 bis 5 Tage 0 Tage
STEIGUNG PRO TAG 1 bis 10 K/Tag 1 K/Tag
Einstellungen / Allgemein
KONTRAST 01 bis 10 5
HELLIGKEIT 0 bis 100 % 50 %
TOUCH EMPFINDLICHKEIT 01 bis 10 [
TOUCH BESCHLEUNIGUNG 02 bis 10 6
Einstellungen / Heizen / Heizkreis 1
RAUMSOLLTEMP KOMFORT 5 bis 30 °C 20 °C
RAUMSOLLTEMP ECO 5 bis 30 °C 20 °C
STEIGUNG HEIZKURVE 0,2 bis 3 0,6
Einstellungen / Heizen / Heizkreis 2
RAUMSOLLTEMP KOMFORT 5 bis 30 °C 20 °C
RAUMSOLLTEMP ECO 5 bis 30 °C 20 °C
STEIGUNG HEIZKURVE 0,2 bhis 3 0,2
Einstellungen / Heizen / Grundeinstellung
PUFFERBETRIEB EIN / AUS AUS
SOMMERBETRIEB EIN / AUS EIN
AUSSENTEMPERATUR 3 bis 30 °C 20 °C
GEBAUDEDAMPFUNG 0 bis 3 1
MAXIMALE RUCKLAUFTEMP 20 bis 65 °C 65 °C
MAXIMALE VORLAUFTEMP 20 bis 75 °C 75 °C
MISCHERDYNAMIK 30 bis 240 100
MISCHERMAXIMALTEMPERATUR 20 bis 90 °C 50 °C
FESTWERTBETRIEB AUS /20 ..70 °C AUS
FROSTSCHUTZ -10 bis 10 °C 4°C
Einstellungen / Heizen / Fernbedienung FE7
VORWAHL HEIZKREIS 1/ 2 Heizkreise Heizkreis 1
RAUMEINFLUSS AUS /0 bis 20 5
RAUMKORREKTUR -5 bis 5 K 0
Einstellungen / Heizen / Pumpenzyklen
PUMPENZYKLEN EIN / AUS AUS
Einstellungen / Heizen / Warmeerzeuger Extern
EINSCHRAUBHEIZKORPER EIN / AUS
KESSEL EIN / AUS
HZG-PWM EIN / AUS
UNTERE EINSATZGRENZE HZG AUS / -20 bis 40 °C -20 °C
BIVALENZTEMPERATUR HZG -20 bis 40 °C -20 °C
ABSTAND HEIZKURVE 1 bis 10 3
KESSELSOLLTEMPERATUR 20 bis 70 °C
SPERRZEIT EVU AUS /0 bis 5
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Einstellbereich Standard Anlagenwert
Einstellungen / Heizen / Elektrische Nacherwarmung
BIVALENZTEMPERATUR HZG -20 bis 40 °C -20 °C
UNTERE EINSATZGRENZE HZG AUS / -20 bis 40 °C -20 °C
ANZAHL STUFEN 0 bis 3 3
VERZOGERUNGSZEIT 1 bis 60 min 60 min
Einstellungen / Warmwasser / Warmwassertemperaturen
WW-SOLLTEMPERATUR KOMFORT 10 bis 60 °C 50 °C
WW-SOLLTEMPERATUR ECO 10 bis 60 °C 50 °C
Einstellungen / Warmwasser / Grundeinstellung
WARMWASSERHYSTERESE 1 bis 10 K 5K
WW LERNFUNKTION EIN / AUS AUS
KOMBISPEICHER EIN / AUS AUS
ANTILEGIONELLENBEHANDLUNG EIN / AUS AUS
MAXIMALE VORLAUFTEMPERATUR 20 bis 75 °C 75 °C
WW Leistung WP SOMMER 5 bis 20 kW 10 kW
WW Leistung WP WINTER 5 bis 20 kW 10 kW
Einstellungen / Warmwasser / Elektrische Nacherwdarmung
BIVALENZTEMPERATUR WW -20 bis 40 °C -20 °C
UNTERE EINSATZGRENZE WW AUS / -20 bis 40 °C -20 °C
Einstellungen / Warmwasser / Warmeerzeuger Extern
UNTERSTUZT EIN / AUS
ALLEINE EIN / AUS
UNABHANGIG EIN / AUS
WW-PWM EIN / AUS
BIVALENZTEMPERATUR WW -20 bis 40 °C -20 °C
UNTERE EINSATZGRENZE WW AUS / -20 bis 40 °C -20 °C
Einstellungen / Kiihlen / Grundeinstellung
KUHLEN EIN / AUS AUS
KUHLMODUS AKTIV
Einstellungen / Kihlen / Aktivkihlung / FLACHENKUHLUNG
VORLAUFSOLLTEMPERATUR 7 bis 25 °C 15 °C
HYSTERESE VORLAUFTEMP. 1 bis 5 K 5K
RAUMSOLLTEMPERATUR 20 bis 30 °C 25 °C
DYNAMIK AKTIV 1 bis 10 10
DYNAMIK PASSIV
Einstellungen / Kihlen / Aktivkiihlung / Geblasekiihlung
VORLAUFSOLLTEMPERATUR 7 bis 25 °C 15 °C
HYSTERESE VORLAUFTEMP. 1 bis 5 K 5K
RAUMSOLLTEMPERATUR 20 bis 30 °C 25 °C
DYNAMIK AKTIV 1 bis 10 10
DYNAMIK PASSIV
Einstellungen / Kiihlen / Aktivkiihlung / FLACHENKUGHLUNG
VORLAUFSOLLTEMPERATUR 7 bis 25 °C 15 °C
HYSTERESE VORLAUFTEMP. 1 bis 5 K 5K
RAUMSOLLTEMPERATUR 20 bis 30 °C 25 °C
DYNAMIK PASSIV
Einstellungen / Kihlen / Aktivkihlung / Geblasekiihlung
VORLAUFSOLLTEMPERATUR 7 bis 25 °C 15 °C
HYSTERESE VORLAUFTEMP. 1 bis 5 K 5K
RAUMSOLLTEMPERATUR 20 bis 30 °C 25 °C

DYNAMIK PASSIV
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Einstellbereich Standard Anlagenwert
Inbetriebnahme
CODE EINGEBEN 0000 bis 9999 1000
SPRACHE Deutsch
Quelle
QUELLENTEMPERATUR MIN AUS / -10 bis 10 °C -9 °C
QUELLENMEDIUM Ethylenglykol
Heizen
REGLERDYNAMIK 1 bis 500 100
HYSTERESE 1 bis 10 1
Verdichter
MINIMALE ABTAUZEIT 1 bis 20 1
ABTAUEN EINLEITEN EIN / AUS AUS
STILLSTANDSZEIT 1 bis 120 min 20 min
MAXIMALER STROM 10 bis 30 VA 30 VA
MINIMALE LAUFZEIT 0 bis 30 min 10 min
AUSLEGUNG HEIZUNG / AUSLEGUNGSTEMPERATUR -20 bis 5 °C -15 °C
AUSLEGUNG HEIZUNG / WARMEBEDARF 5- bis 20 kW 15 kW
KONDENSATBEGLEITHEIZUNG / AUSSENTEMPERATUR -20 bis 5 °C 5°C
SOFORTSTART EIN / AUS AUS
NOTBETRIEB EIN / AUS AUS
RESET WARMEPUMPE EIN / AUS AUS
RESET FEHLERLISTE EIN / AUS AUS
RESET SYSTEM EIN / AUS AUS
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13. Einstellungen

13.1 Standardeinstellungen

Auf folgende Standardeinstellungen ist der Warmepumpen-

Manager werkseitig vorprogrammiert:

Schaltzeiten flir Heizkreis 1 und Heizkreis 2 (Tagbetrieb),

nur das 1. Schaltzeitpaar ist vorprogrammiert.

Standard  Einstellbereich
Montag - Freitag 6:00 - 22:00 0:00 - 23:59
Samstag - Sonntag 7:00 - 23:00 0:00 - 23:59
Raumtemperatur 1/ 2
Standardeinstellungen ohne Nachtabsenkung.
Raumtemperatur im Tagbetrieb 20 °C 5-30°C
Raumtemperatur im Nachtbetrieb 20 °C 5-30°C
Schaltzeiten fiir Warmwasserprogramm
Montag - Sonntag 0:00 - 24:00 0:00 - 23:59
Warmwassertemperatur
Warmwassertagtemperatur 50 °C  AUS /50 - 70 °C
Warmwassernachttemperatur 50 °C  AUS /50 - 70 °C
Steilheit Heizkurve
Heizkurve 1 0,6 -
Heizkurve 2 0,2 -

13.2 Heiz- und Warmwasserprogramme

In diesen Tabellen kdnnen Sie die von lhnen programmierten

individuellen Werte eintragen.

13.2.1 Heizprogramm Heizkreis 1

Schaltzeitpaar I Schaltzeitpaar II Schaltzeitpaar III

Do.

Fr.

Sa.

So.

Mo. - Fr.

Sa. - So.

Mo. - So.

13.2.2 Heizprogramm Heizkreis 2

Schaltzeitpaar I Schaltzeitpaar II Schaltzeitpaar III

Do.

Fr.

Sa.

So.

Mo. - Fr.

Sa. - So.

Mo. - So.

13.2.3 Warmwasserprogramm

Schaltzeitpaar I Schaltzeitpaar II Schaltzeitpaar III

Sa.

So.

Mo. - Fr.

Sa. - So.

Mo. - So.

13.3 Ubergabe des Gerites

Erklaren Sie dem Benutzer die Funktion des Gerates und machen
Sie ihn mit dem Gebrauch vertraut.

Hinweis

Ubergeben Sie diese Bedienungs- und Installationsleitung
zur sorgfaltigen Aufbewahrung. Alle Informationen in
dieser Anweisung miissen sorgféltig beachtet werden.
Sie geben Hinweise fiir die Sicherheit, Bedienung,
Installation und die Wartung des Gerétes.
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14. Storungsbehebung

WARNUNG Stromschlag
» Schalten Sie bei allen Arbeiten das Gerat
spannungsfrei.

14.1 Storanzeigen im Display

Storungen, die in der Anlage oder in der Warmepumpe auftreten,
werden im Display angezeigt. Zur Fehlersuche und Analyse der
Heizungsanlage und der Warmepumpe konnen unter Diagnose
alle wichtigen Prozessdaten und Busteilnehmer abgefragt und
ein Relaistest durchgefiihrt werden.

» Analysieren Sie zur Fehlersuche alle zur Verfiigung
stehenden Parameter, bevor Sie den Schaltkasten der
Warmepumpe offnen.

Bei allen auftretenden Stérungen (nicht bei HeiRgas) schaltet
die Warmepumpe aus, die rote LED auf der IWS blinkt fiir ca.
12 Minuten, die Stillstandszeit wird gesetzt und der entsprechende
Fehler wird in die Fehlerliste geschrieben.

Nach Ablauf der Stérungszeit der IWS und der Stillstandszeit
startet die Warmepumpe wieder. Auch bei vorherigem Reset der
Warmepumpe und wenn das Blinken der roten LED auf der IWS
erlischt, startet die Warmepumpe erst nach Ablauf der Stillstands-
zeit wieder.

Bei allen WP-Typen sind die Stéreingdnge der IWS negiert, das
bedeutet, im Normalbetrieb liegen immer 230 V an den Storein-
gangen an.

Nach Abschalten der Warmepumpe (Regelabschaltung) und nach
Ablauf einer Zeitvon 10 sec. muss das 230 V Signal anliegen. Wenn
nicht, blinkt die rote LED der IWS und der Fehler Sammelstorung
wird angezeigt.

Hinweis

Bei diesen Fehlern erfolgt ein Eintrag in die Fehlerliste
und die Anlage wird abgeschaltet. 10 min nach der Fehler-
behebung erlischt die Anzeige im Display. Treten inner-
halb von 2 Betriebsstunden 5 Warmepumpenspezifische-
oder Hardwarefehler auf, so wird die Anlage dauerhaft
abgeschaltet. Gestartet werden kann die Warmepumpe
nur dann wieder, wenn der Fehler behoben und die IWS
zuriickgesetzt wurde.
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Parameter Fehlerliste fiir WP-TYP 1 und 1*

Ablesen aller aufgetretenen Fehler It. Fehlerliste

Fehleranzeige
NIEDERDRUCK

Grund der Fehlerauslosung

Der Niederdrucksensor hat geschaltet; Schaltpunkt 1,2 bar im Heiz-
betrieb (absolut) innerhalb 60 Sekunden.

Mogliche Fehlerursache / Behebung
Kaltemittel entwichen, Expansionsventil 6ffnet nicht.

ERR ND-DRUCK

5 Fehler in 2 Stunden Verdichterlaufzeit sind aufgetreten.

ND 2 Niederdruck < 0,9 bar absolut innerhalb 5 Sekunden. Kéltemittel entwichen, Expansionsventil 6ffnet nicht.
EXV ND 2 3 Fehler in 10 Minuten Verdichterlaufzeit sind aufgetreten.
HOCHDRUCK Der Hochdruckwéchter hat geschaltet; Schaltpunkt 30 bar absolut. Volumenstrom und Fiihlerankopplung der Heizungsseite priifen.

ERR HD-DRUCK

5 Fehler in 2 Stunden Verdichterlaufzeit sind aufgetreten.

KEINE LEISTUNG

Hochdruck < Niederdruck + 2 bar innerhalb 30 Sekunden.

Phasenfolge nicht richtig.

ERR K LEISTUNG

5 Fehler in 2 Stunden Verdichterlaufzeit sind aufgetreten.

MIN UEBERHITZ

Uberhitzung < Uberhitzung 50 % soll innerhalb 5 Minuten.

Expansionsventil arbeitet nicht richtig.

ERR M-UEB WS

5 Fehler in 2 Stunden Verdichterlaufzeit sind aufgetreten.

KAELTE MANGEL

Uberhitzung > Uberhitzung und Offnungsgrad Expansitionsventil > Be-
grenzung.

Kéltemittelleckage, Expansiosnventil arbeitet nicht richtig.

ERR K-MANG IWS

5 Fehler in 2 Stunden Verdichterlaufzeit sind aufgetreten.

ABTAUEN Im Abtaubetrieb ist Vorlauf, Riicklauf oder Frostschutz < 10 °C, vor Wasservolumenstrom zu niedrig, Wassertemperatur zu niedrig.
dem Abtauen ist Vorlauf oder Riicklauf < 18 °Cinnerhalb 30 Sekunden.
ERR ABTAUEN 5 Fehler in 2 Stunden Verdichterlaufzeit sind aufgetreten.
DREHSCHALTER Der Schiebeschalter WP Typ der IWS ist fiir den Kaskadenbetrieb nicht Netz der Warmepumpe ausschalten und Schiebeschalter korrekt ein-

korrekt eingestellt.

stellen.

HD-SENSOR-MAX

Der Hochdrucksensor hat geschaltet; Schaltpunkt HD - 1 bar;
Kalibrierung 1 x alle 24 Stunden.

Volumenstrom der Heizung zu klein, eingestellte Raumtemperatur /
Heizkurve zu hoch.

HEISSGAS-MAX

HeilRgastemperatur > 125 °C.

Einspritzventil arbeitet nicht richtig, Expansionsventil arbeitet nicht
richtig,Kaltemittelleckage.

VORL MIN KUEH

Minimale Vorlauftemperatur unterschritten; Schaltpunkt 6,5 °C.

Heizungsvolumenstrom iiberpriifen, Vorlauffiihler Kiihlen iiberpriifen.

SCHUETZ KLEBT

Verdichter- oder Anlaufschiitz klebt.

Schiitz K1 und K2 kontrollieren.

IWS NICHT PAR Warmepumpentyp wurde nicht zum Regler iibermittelt. Uber Parameter Warmepumpentyp die Warmepumpe auswahlen.
VOLUMENSTROM  Volumenstrom Uberwachung aus Heizleistung, Vorlauftemperatur und Volumenstrom kontrollieren.
Riicklauftemperatur.
ERR VOLUMEN 5 Fehler in 24 Stunden Verdichterlaufzeit sind aufgetreten.
ND KUEHLEN Der Niederdrucksensor hat geschaltet; Schaltpunkt 4 bar im Kiihl- Riickschlagventil undicht.

betrieb (absolut) innerhalb 5 Sekunden.

Expansionsventil arbeitet nicht richtig.

ERR ND KUEHLEN

5 Fehler in 2 Stunden Verdichterlaufzeit sind aufgetreten.

ND ABTAUEN

Der Niederdrucksensor hat geschaltet; Schaltpunkt 2 bar im Abtau-
betrieb (absolut) innerhalb 10 Sekunden.

Kaltemittel entwichen.
Expansionsventil 6ffnet nicht.

ERR ND ABTAUEN

5 Fehler in 2 Stunden Verdichterlaufzeit sind aufgetreten.

Parameter Fehlerliste fiir WP-TYP 2 und 2*

Ablesen aller aufgetretenen Fehler It. Fehlerliste

Fehleranzeige
NIEDERDRUCK

Grund der Fehlerauslosung
Der Niederdrucksensor hat geschaltet

Mogliche Fehlerursache / Behebung
Kaltemittel entwichen, Expansionsventil 6ffnet nicht

ERR ND-DRUCK

5 Fehler in 2 Stunden Verdichterlaufzeit sind aufgetreten

EINFRIERSCHUTZ

Der Einfrierschutzdrucksensor hat geschaltet

Kaltemittel entwichen, Expansionsventil 6ffnet nicht.
Quellen-Volumenstrom kontrollieren

HOCHDRUCK

Der Hochdruckwdéchter hat geschaltet

Volumenstrom und Fiihlerankopplung der Heizungsseite priifen.

ERR HD-DRUCK

5 Fehler in 2 Stunden Verdichterlaufzeit sind aufgetreten

KEINE LEISTUNG

Hochdruck < Niederdruck + 3 bar innerhalb 30 Sekunden

Phasenfolge nicht richtig

ERR K LEISTUNG

5 Fehler in 2 Stunden Verdichterlaufzeit sind aufgetreten

ABTAUEN Frostschutztemperatur < 10 °C beim Abtauen Wasservolumenstrom zu niedrig, Wassertemperatur zu niedrig
ERR ABTAUEN 5 Fehler in 2 Stunden Verdichterlaufzeit sind aufgetreten
DREHSCHALTER Der Schiebeschalter WP Typ der IWS ist fiir den Kaskadenbetrieb nicht Netz der Warmepumpe ausschalten und Schiebeschalter korrekt ein-

korrekt eingestellt.

stellen.

HD-SENSOR-MAX

Der Hochdrucksensor hat geschaltet

Volumenstrom der Heizung zu klein, eingestellte Raumtemperatur /
Heizkurve zu hoch

HEISSGAS-MAX

HeiBgastemperatur > 125 °C

Einspritzventil arbeitet nicht richtig, Expansionsventil arbeitet nicht
richtig,Kaltemittelleckage

SCHUETZ KLEBT

Verdichter- oder Anlaufschiitz klebt

Schiitz K1 und K2 kontrollieren

QUELLE-MIN Die definierte min. Quellentemperatur wurde unterschritten. Minimale Quellentemperatur kontrollieren ggf. &ndern. Quellen-
Volumenstrom kontrollieren: Quellenauslegung priifen.
IWS NICHT PAR Warmepumpentyp wurde nicht zum Regler iibermittel Uber Parameter Warmepumpentyp die Warmepumpe auswéhlen
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Parameter Fehlerliste fiir WP-TYP 3 und 3*

Ablesen aller aufgetretenen Fehler It. Fehlerliste

Fehleranzeige
NIEDERDRUCK

Grund der Fehlerauslosung

Der Wachter fiir minimalen Niederdruck hat ausgeldst (Unter 2 bar fiir 10
Sekunden)

Mégliche Fehlerursache / Behebung
Kaltemittel entwichen. Expansionsventil 6ffnet nicht.

ERR ND-DRUCK

Mehrfaches Ansprechen des Wéchters "NIEDERDRUCK" in definierter Verdichter-
laufzeitspanne

Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
am WPM durch.

MITTELDRUCK

Der Wéchter fiir minimalen Mitteldruck hat ausgeldst (Unter 2 bar fiir 10 Sekunden)

Kaltemittel entwichen, Expansionsventil 6ffnet nicht

ERR-MD-Druck

Mehrfaches Ansprechen des Wachters "MITTELDRUCK" in definierter Verdichter-
laufzeitspanne

Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
am WPM durch.

HOCHDRUCK

Der Hochdruckwachter hat geschaltet (Schaltpunkt 42 bar)

Volumenstrom und Fiihlerankopplung der Heizungs-
seite priifen.

ERR HD-DRUCK

Mehrfaches Ansprechen des Wéchters "HOCHDRUCK" in definierter Verdichterlauf-
zeitspanne

Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
am WPM durch.

KEINE LEISTUNG

Hochdruck steigt nicht signifikat Giber Niederdruck nach Verdichteranlauf und einer
Wartezeit

Sicherungen iiberpiirfen.

ERR K LEISTUNG

Mehrfaches Ansprechen des Wéchters "KEINE LEISTUNG" in definierter Verdichter-
laufzeitspanne (Hochdruck < Niederdruck + 2 bar innerhalb 120 Sekunden)

Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
am WPM durch.

MIN UEBERHITZ

Uberhitzung des Kaltemittels am Verdampferaustritt oder am Verdichtereintritt zu
lange unterhalb des erlaubten Grenzwertes (Uberhitzung ist < Minimalwert Uber-
hitzung innerhalb 10 Minuten)

Expansionsventil arbeitet nicht richtig.

ERR M-UEB WS

Mehrfaches Ansprechen des Wéchters "MIN UEBERHITZ" in definierter Verdichter-
laufzeitspanne

Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
am WPM durch.

KAELTE MANGEL

Unerwartet hohe Abweichung des Expansionsventil-Offnungsgrades von der Vor-
steuerkennlinie

Kéltemittelleckage. Expansiosnventil arbeitet nicht
richtig.

ERR K-MANG IWS

Mehrfaches Ansprechen des Wachters "KAELTE MANGEL" in definierter Verdichter-
laufzeitspanne

Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
am WPM durch.

DRZ ABW VERD ND

Drehzahlabweichung Verdichter zwischen Sollwert und Istwert fiir definierte Zeit-
spanne

Frequenzumrichter oder Verdichter arbeiten nicht
korrekt.

ABTAUEN Vorlauftemperatur, Frostschutztemperatur <10°C oder Volumenstrom <10 |/min Wasservolumenstrom zu niedrig. Wassertemperatur zu
(WPL 15), <15I/min (WPL 25) wahrend des Abtaubetriebes zu niedrig niedrig.

ERR ABTAUEN Mehrfaches Ansprechen des Wéchters "Abtauen” in definierter Verdichterlaufzeit- Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
spanne am WPM durch.

HEXSCHALTER Der Schiebeschalter WP Typ der IWS ist nicht korrekt eingestellt. Netz der Warmepumpe ausschalten und Schiebe-

schalter korrekt einstellen.

HD-SENSOR-MAX

Der Wéchter fiir maximalen Hochdruck hat ausgel6st (42 bar)

Volumenstrom der Heizung zu klein. eingestellte Raum-
temperatur / Heizkurve zu hoch.

HEISSGAS-MAX

HeiBgastemperatur hat Grenzwert liberschritten (140 °C)

Einspritzventil arbeitet nicht richtig. Expansionsventil
arbeitet nicht richtig,Kaltemittelleckage.

ERR T-VOR IWS Fiihlerwert des Vorlauffiihlers auRerhalb des zuldssigen Wertebereiches Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR T-RUE IWS Fiihlerwert des Riicklauffiihlers auBerhalb des zuldssigen Wertebereiches Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR T-FRO IWS Fiihlerwert des Frostschutzfiihlers auRerhalb des zuldssigen Wertebereiches Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen

Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR T-Verfl IWS

Fiihlerwert des Verfliissigeraustrittsfiihlers auRerhalb des zuldssigen Werte-
bereiches

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

IWS NICHT PAR Warmepumpentyp wurde nicht zum Regler iibermittelt Uber Parameter Warmepumpentyp die Warmepumpe
auswahlen.
ERR T-AUS IWS Fiihlerwert des AuBentemperaturfiihlers auBerhalb des zuldssigen Wertebereiches Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehorigen

Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR T FORT IWS

Fiihlerwert des Fortluftfiihlers auRerhalb des zuldssigen Wertebereiches

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehorigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR T-EIN IWS Fiihlerwert des Einspritztemperaturfiihlers auRerhalb des zuléssigen Werte- Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen
bereiches Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.
ERR T-SAUG Fiihlerwert des Verdichtereintrittsfiihlers (Sauggastemperatur Verdichter) auBer-  Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehorigen
halb des zuldssigen Wertebereiches Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.
ERR T-VER IWS Fiihlerwert des Verdampfertemperaturfiihlers auRerhalb des zuldssigen Werte-  Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehorigen
bereiches Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.
ERR T-HEI IWS Fiihlerwert des HeiRgastemperaturfiihlers auRerhalb des zuldssigen Werte- Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehérigen
bereiches Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.
ERR OEL SUMPF Fiihlerwert des Olsumpftemperaturfiihlers auRerhalb des zuldssigen Werte- Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen

bereiches

Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR ND SENSOR

Fihlerwert des Niederdrucksensors auBerhalb des zuldssigen Wertebereiches

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdorigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR MD SENSOR

Fiihlerwert des Mitteldrucksensors auBerhalb des zuldssigen Wertebereiches

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehorigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR HD SENSOR

Fithlerwert des Hochdrucksensors aulerhalb des zuldssigen Wertebereiches

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.
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INVN DSP COM Inverter Nebenfehler: Kommunikation zwischen Signalprozessor und Haupt- Inverterfehler
prozessor gestort.

INVN COM DSP Inverter Nebenfehler: Kommunikation zwischen Signalprozessor und Haupt- Inverterfehler
prozessor gestort.

INVN SCR TMIN Inverter Nebenfehler: Temperaturfiihlerfehler Scrolltemperatur unterhalb zu- Inverterfehler
ldssigem Bereich.

INVN MOT TMIN Inverter Nebenfehler: Temperaturfiihlerfehler Motortemperatur unterhalb zu- Inverterfehler
ldssigem Bereich.

INVN BRD TMIN Inverter Nebenfehler: Temperaturfiihlerfehler interne Schaltkreistemperatur unter- Inverterfehler
halb zuldssigem Bereich.

INVN INV TMIN Inverter Nebenfehler: Temperaturfiihlerfehler Inverter IGBT's unterhalb zu- Inverterfehler
ldssigem Bereich.

INVN PFC TMIN Inverter Nebenfehler: Temperaturfiihlerfehler PFC IGBT s unterhalb zuldssigem Inverterfehler

Bereich.

INVN FATAL ERR

Inverter Nebenfehler: Inverter Fehlergrenze wurde erreicht und Inverter wurde
Verriegelt.

Inverterfehler

SOA ND MIN Niederdruck unterschreitet SOA ND Grenze fiir unzulédssige Zeitspanne. Kéltekreis kann Betriebshedingungen nicht in SOA Be-
reich des Verdichters verschieben.
SOA ND MAX Niederdruck iiberschreitet SOA ND Grenze fiir unzulédssige Zeitspanne. Kéltekreis kann Betriebshedingungen nicht in SOA Be-

reich des Verdichters verschieben.

SOA ND BEREICH

SOA Bereichsiiberschreitung.

Kéltekreis kann Betriebsbedingungen nicht in SOA Be-
reich des Verdichters verschieben.

SOA HD MIN Hochdruck unterschreitet SOA HD Grenze fiir unzulédssige Zeitspanne. Kaltekreis kann Betriebsbedingungen nicht in SOA Be-
reich des Verdichters verschieben.
SOA HD MAX Hochdruck tiberschreitet SOA HD Grenze fiir unzuldssige Zeitspanne. Kaltekreis kann Betriebsbedingungen nicht in SOA Be-

reich des Verdichters verschieben.

SOA HD BEREICH

SOA Bereichsiiberschreitung.

Kaltekreis kann Betriebsbedingungen nicht in SOA Be-
reich des Verdichters verschieben.

INVH_INV_IMAX Inverter Hauptfehler: Inverter IGBT Uberstrom. Inverterfehler
INVH PFC IMAX Inverter Hauptfehler: PFC IGBT Uberstrom. Inverterfehler
INVH DC UMAX Inverter Hauptfehler: Gleichspannungszwischenkreis Uberspannung. Inverterfehler
INVH DC UMIN Inverter Hauptfehler: Gleichspannungszwischenkreis Unterspannung. Inverterfehler
INVH AC UMAX Inverter Hauptfehler: Wechselspannungseingang Uberspannung. Inverterfehler
INVH AC UMIN Inverter Hauptfehler: Wechselspannungseingang Unterspannung. Inverterfehler
INVH AC UBAL Inverter Hauptfehler: Spannungsunterschiede zwischen den drei Eingangs-Phasen. Inverterfehler
INVH ENTSAETT Inverter Hauptfehler: Entséttigung Inverterfehler
INVH INV TMAX Inverter Hauptfehler: Inverter IGBT’s Ubertemperatur. Inverterfehler
INVH PFC TMAX Inverter Hauptfehler: PFC IGBTs Ubertemperatur. Inverterfehler
INVH AUST Inverter Hauptfehler: Rotor dreht sich nicht wie erwartet. Inverterfehler

INVH ARITHMET

Inverter Hauptfehler: Arithmetik Fehler im Messungs- und Analyseprozess.

Inverterfehler

INVH REL OFFEN

Inverter Hauptfehler: Eingangs Relais offen .

Inverterfehler

INVH INV IBAL

Inverter Hauptfehler: Stromunterschiede zwischen den drei Inverter IGBTs.

Inverterfehler

INVH PFC IBAL

Inverter Hauptfehler: Stromunterschiede zwischen den drei PFC IGBT's.

Inverterfehler

INVH SELV BER

Inverter Hauptfehler: Kleinspannung Bereichsiiberschreitung.

Inverterfehler

INVH MOT NMAX

Inverter Hauptfehler: Motor Uberdrehzahl.

Inverterfehler

INVN DC UMIN Inverter Nebenfehler: Gleichspannungszwischenkreis Unterspannung. Inverterfehler
INVN MOM MAX Inverter Nebenfehler: Drehmoment Grenze erreicht. Inverterfehler
INVN MODBUS Inverter Nebenfehler: Modbuskommunikation gestort. Inverterfehler

INVN SCR TMAX

Inverter Nebenfehler: Verdichter-Scroll Ubertemperatur.

Inverterfehler

INVN MOT TMAX

Inverter Nebenfehler: Verdichter-Motor Ubertemperatur.

Inverterfehler

INVN BRD TMAX

Inverter Nebenfehler: Schaltkreis Ubertemperatur.

Inverterfehler

INVN INV TMAX Inverter Nebenfehler: Inverter IGBT"s Ubertemperatur. Inverterfehler

INVN PFC TMAX Inverter Nebenfehler: PFC IGBT's Ubertemperatur. Inverterfehler

INVN INV TBAL Inverter Nebenfehler: Temperaturunterschiede zwischen den drei Inverter IGBT’s. Inverterfehler

INVN PFC TBAL Inverter Nebenfehler: Temperaturunterschiede zwischen den drei PFC IGBT's. Inverterfehler

INVN ADC COM Inverter Nebenfehler: Kommunikation zwischen Analog-Digital-Wandler und Inverterfehler
Nebenprozessor gestort.

KOMM U IWS I N Niederelevante Kommunikationsobjekte zwischen IWS und Inverter wurden mehr- Inverterfehler; Verkabelung und die dazugehdorigen
mals nicht korrekt iibermittelt. Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen;

Spannungsversorgung des Inverters priifen.
KOMM U IWS I H Héherrelevante Kommunikationsobjekte zwischen IWS und Inverter wurden mehr- Inverterfehler; Verkabelung und die dazugehdérigen

mals nicht korrekt iibermittelt.

Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen;
Spannungsversorgung des Inverters priifen.

INVH MOT NMAX

INV Hauptfehler Motor Uberdrehzahl.

Inverterfehler

INVN DC UMIN INV Nebenfehler DC Unterspannung. Inverterfehler
INVN MOM MAX INV Nebenfehler Drehmoment Grenze. Inverterfehler
INVN MODBUS INV Nebenfehler Modbus gestért. Inverterfehler

INVN SCR TMAX

INV Nebenfehler Scroll Ubertemperatur.

Inverterfehler

INVN MOT TMAX

INV Nebenfehler Motor Ubertemperatur.

Inverterfehler
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INVN BRD TMAX

INV Nebenfehler Schaltkreis Ubertemperatur

Inverterfehler

INVN INV TMAX INV Nebenfehler Inverter Ubertemperatur Inverterfehler

INVN PFC TMAX INV Nebenfehler PFC Ubertemperatur Inverterfehler

INVN INV TBAL INV Nebenfehler Invertertemperatur Balance Inverterfehler

INVN PFC TBAL INV Nebenfehler PFC Temperatur Balance Inverterfehler

INVN ADC COM INV Nebenfehler ADC Kommunikationsstérung Inverterfehler

KOMM U IWS IN Wachter niederrelevante Kommunikationsunterbrechnung IWS/INV Inverterfehler; Verkabelung und die dazugehdrigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen;
Spannungsversorgung des Inverters priifen.

KOMM U IWS I H Wachter héherrelevante Kommunikationsunterbrechnung IWS/INV Inverterfehler; Verkabelung und die dazugehdorigen

Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen;
Spannungsversorgung des Inverters priifen.

INVH SAMMEL1 G

INV Hauptfehler Sammelfehler 1 gehalten

Inverterfehler

INVH SAMMEL1

INV Hauptfehler Sammelfehler 1

Inverterfehler

INVH SAMMEL2 G

INV Hauptfehler Sammelfehler 2 gehalten

Inverterfehler

INVH SAMMEL2

INV Hauptfehler Sammelfehler 2

Inverterfehler

INVN SAMMEL1 G

INV Nebenfehler Sammelfehler 1 gehalten

Inverterfehler

INVN SAMMEL1

INV Nebenfehler Sammelfehler 1

Inverterfehler

INVN SAMMEL2 G

INV Nebenfehler Sammelfehler 2 gehalten

Inverterfehler

INVN SAMMEL?2

INV Nebenfehler Sammelfehler 2

Inverterfehler

INVN EXT ERR

INV Hauptfehler Extern

Inverterfehler
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Parameter Fehlerliste fiir WP-TYP & und &4*

Ablesen aller aufgetretenen Fehler It. Fehlerliste

Fehleranzeige
NIEDERDRUCK

Grund der Fehlerauslosung

Der Wachter fiir minimalen Niederdruck hat ausgeldst (Unter 1,0 bar fiir 240
Sekunden).

Mogliche Fehlerursache / Behebung

Kaltemittel entwichen. Expansionsventil 6ffnet nicht.
Liufter und Schmelzsicherung tiberpriifen.

ERR ND-DRUCK

Mehrfaches Ansprechen des Wéchters ,,NIEDERDRUCK* in definierter Verdichter-
laufzeitspanne.

Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
am WPM durch.

MITTELDRUCK

Der Wéchter fiir minimalen Mitteldruck hat ausgeldst (Unter 1,0 bar fiir 240
Sekunden).

Kaltemittel entwichen. Expansionsventil 6ffnet nicht.
Absperrventil des HD-Verdichters 6ffnet nicht. Riick-
schlagventil des ND-Verdichterbypasses offnet nicht.
Liifter und Schmelzsicherung iiberpriifen.

ERR-MD-Druck

Mehrfaches Ansprechen des Wachters ,,MITTELDRUCK* in definierter Verdichter-
laufzeitspanne.

Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
am WPM durch.

HOCHDRUCK

Der Hochdruckwachter des ND-Verdichters (Schaltpunkt 29 bar) oder der Hoch-
druckwéchter des HD-Verdichters (Schaltpunkt 39 bar) haben geschaltet.
Die eingestellte Raumtemperatur oder Heizkurve ist zu hoch.

Volumenstrom und Fiihlerankopplung der Heizungs-
seite priifen.

Die eingestellte Raumtemperatur oder Heizkurve
priifen.

ERR HD-DRUCK

Mehrfaches Ansprechen des Wachters ,,HOCHDRUCK" in definierter Verdichter-
laufzeitspanne.

Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
am WPM durch.

KEINE LEISTUNG

Hochdruck steigt nicht signifikant iiber Niederdruck nach Verdichteranlauf und
einer Wartezeit. (Hochdruck < Niederdruck + 2 bar innerhalb 120 Sekunden).

Sicherungen iiberpiirfen.

ERR K LEISTUNG

Mehrfaches Ansprechen des Wachters ,,KEINE LEISTUNG* in definierter Verdichter-
laufzeitspanne.

Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
am WPM durch.

MIN UEBERHITZ

Uberhitzung des Kéltemittels am Verdampferaustritt oder am Verdichtereintritt des
Hochdruckverdichters zu lange unterhalb des erlaubten Grenzwertes (Uberhitzung
ist < Minimalwert Uberhitzung innerhalb 5 Minuten).

Expansionsventil oder Ansteuerkopf arbeiteten nicht
richtig.

ERR M-UEB WS

Mehrfaches Ansprechen des Wachters ,MIN UEBERHITZ* in definierter Verdichter-
laufzeitspanne.

Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
am WPM durch.

KAELTE MANGEL

Unerwartet hohe Abweichung des Expansionsventil-Offnungsgrades von der Vor-
steuerkennlinie.

Kaltemittelleckage, Expansiosnventil arbeitet nicht
richtig

ERR K-MANG IWS

Mehrfaches Ansprechen des Wachters ,KAELTE MANGEL" in definierter Verdichter-
laufzeitspanne.

Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
am WPM durch.

DRZ ABW VERD ND

Drehzahlabweichung Verdichter zwischen Sollwert und Istwert fiir definierte Zeit-
spanne.

Frequenzumrichter oder Verdichter arbeiten nicht
korrekt. Busverbindung des Frequenzumrichters iiber-
priifen.

I INV V-ND Wachter Stromunterbrechung Inverter ND-Verdichter hat ausgeldst. Wert wird automatisch zuriickgesetzt.
Ggf. Verkabelung am Verdichter iiberpriifen.
UEB INV V-ND Temperaturwaéchter Inverter ND-Verdichter hat ausgeldst. Wert wird automatisch zuriickgesetzt.

Ggf. Kiihlkérper der Frequenzumrichter reinigen.

ROTOR KL V-ND

Wachter Rotor klemmt fiir ND-Verdichter hat ausgel6st.

Wert wird automatisch zuriickgesetzt.

START F V-ND Wachter Start - Fehler fiir ND-Verdichter hat ausgelost. Ggf. Netzspannung fiir Verdichterversorgung zu niedrig
oder Netzimpedanz der Verdichterversorgung zu hoch.
AUST INV V-ND Wachter Austritt fiir ND-Verdichter hat ausgeldst. Ggf. Netzspannung fiir Verdichterversorgung zu niedrig
oder Netzimpedanz der Verdichterversorgung zu hoch.
I INV V-HD Wachter Stromunterbrechung Inverter HD-Verdichter hat ausgeldst. Wert wird automatisch zuriickgesetzt.
Ggf. Verkabelung am Verdichter tiberpriifen.
UEB INV V-HD Temperaturwaéchter Inverter HD-Verdichter hat ausgelost. Wert wird automatisch zuriickgesetzt.

Ggf. Kiihlkérper der Frequenzumrichter reinigen.

ROTOR KL V-HD

Wachter Rotor klemmt fiir HD-Verdichter hat ausgeldst.

Wert wird automatisch zuriickgesetzt.

START F V-HD Wachter Start - Fehler fiir HD-Verdichter hat ausgelost. Ggf. Netzspannung fiir Verdichterversorgung zu niedrig
oder Netzimpedanz der Verdichterversorgung zu hoch.
AUST INV V-HD Wachter Austritt fiir HD-Verdichter hat ausgel6st. Ggf. Netzspannung fiir Verdichterversorgung zu niedrig

oder Netzimpedanz der Verdichterversorgung zu hoch.

DRZ ABW VERD HD

Drehzahlabweichung Verdichter zwischen Sollwert und Istwert fiir definierte Zeit-
spanne.

Frequenzumrichter oder Verdichter arbeiten nicht
korrekt.

ABTAUEN Vorlauftemperatur oder Frostschutzfiihlertemperatur < 10 °C oder Volumenstrom  Wasservolumenstrom zu niedrig, Wassertemperatur zu
<5 |/min. niedrig.

ERR ABTAUEN Mehrfaches Ansprechen des Wachters ,,Abtauen® in definierter Verdichterlaufzeit- Beheben Sie die Ursache. Fiihren Sie danach ein Reset
spanne. am WPM durch.

HEXSCHALTER Der Schiebeschalter WP Typ der IWS ist nicht korrekt eingestellt. Netz der Warmepumpe ausschalten und Schiebe-

schalter korrekt einstellen.

HD-SENSOR-MAX

Der Hochdrucksensor des ND-Verdichters (27bar) oder der Hochdrucksensor des
HD - Verdichters (37 bar) haben geschaltet.

Volumenstrom der Heizung zu klein, eingestellte Raum-
temperatur / Heizkurve zu hoch.

HEISSGAS-MAX

HeilRgastemperatur hat Grenzwert iiberschritten (140 °C).

Einspritzventil arbeitet nicht richtig, Expansionsventil
arbeitet nicht richtig,Kaltemittelleckage.

ERR T-VOR IWS Fiihlerwert des Vorlauffiihlers auRerhalb des zuldssigen Wertebereiches. Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR T-RUE IWS Fiihlerwert des Riicklauffiihlers auRerhalb des zuldssigen Wertebereiches Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehérigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR T-FRO IWS Fiihlerwert des Frostschutzfiihlers auBerhalb des zuldssigen Wertebereiches. Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen

Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

46 | WPI 3

www.stiebel-eltron.com



INSTALLATION
Storungsbehebung

ERR T-Verfl IWS

Fiihlerwert des Verfliissigeraustrittsfiihlers auRerhalb des zuldssigen Werte-
bereiches.

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

IWS NICHT PAR Warmepumpentyp wurde nicht zum Regler iibermittelt. Uber Parameter Warmepumpentyp die Warmepumpe
auswahlen.
ERR T-AUS IWS Fiihlerwert des AuBentemperaturfiihlers auBerhalb des zuldssigen Werte- Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen

bereiches.

Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR T FORT IWS

Fithlerwert des Fortluftfiihlers auRerhalb des zuldssigen Wertebereiches.

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdrigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR T-SAUG V-HD

Fiihlerwert des Sauggastemperaturfiihlers fiir HD-Verdichter auBerhalb des zu-
ldssigen Wertebereiches.

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdorigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR T-SAUG V-ND

Fiihlerwert des Sauggastemperaturfiihlers fiir ND-Verdichter auRerhalb des zu-
léssigen Wertebereiches.

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehorigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR T-VER IWS

Fiihlerwert des Verdampfertemperaturfiihlers auRerhalb des zuldssigen Werte-
bereiches

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR T-HEI IWS

Fiihlerwert des HeiRgastemperaturfiihlers auRerhalb des zuldssigen Werte-
bereiches.

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdorigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR OEL SUMPF

Fiihlerwert des Olsumpftemperaturfiihlers auRerhalb des zuldssigen Werte-
bereiches.

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehorigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR ND SENSOR

Fiihlerwert des Niederdrucksensors auBerhalb des zuldssigen Wertebereiches.

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR MD SENSOR

Fiihlerwert des Mitteldrucksensors auRerhalb des zuldssigen Wertebereiches.

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR HD SENSOR

Fiihlerwert des Hochdrucksensors auBerhalb des zuldssigen Wertebereiches.

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehdérigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERRV DIFF IWS

Fithlerwert des Differnzdrucksensors auRerhalb des zuldssigen Wertebereiches.

Fiihler, dessen Verkabelung und die dazugehorigen
Steckverbinder kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR STROM

Wert des Stromsensors ist auRerhalb des zuldssigen Wertebereiches.

Verkabelung und die dazugehdigen Steckverbinder
kontrollieren, bei Defekt austauschen.

ERR OELAUSGL

Olausgleichsventil 6ffnet bzw. schlieRt nicht.

Verkabelung und die dazugehdigen Steckverbinder
kontrollieren, bei Defekt austauschen.

KOMM U IWS CSW

Wachter Kommunikationsunterbrechung IWS / CWS.

Verkabelung und die dazugehorigen Steckverbinder
kontrollieren, bei Defekt austauschen.
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14.2 Fehlermeldung

Registriert das Gerat einen Fehler, so wird dies mit der nach-
folgend abgebildeten Meldung deutlich sichtbar angezeigt.

DIENSTAG 25.JUN 13 16:27 UHR

A FUHLERBRUCH 70

KOMFORTBETRIEB

X

Kommt es zu mehr als einem Fehler, wird stets der zuletzt auf-
getretene Fehler angezeigt.

Fehlertabelle Fiihlerbruch

Fihler
Mischerfiihler
Quellenfiihler
Vorlauffiihler
Riicklauffiihler
AuRenfiihler
Warmwasserfiihler
2.WE Fiihler
Fernbedienung
Kollektorfiihler

Fehler Anlage
FUHLERBRUCH E 70
FUHLERBRUCH E 71
FUHLERBRUCH E 72
FUHLERBRUCH E 73
FUHLERBRUCH E 75
FUHLERBRUCH E 76
FUHLERBRUCH E 77
FUHLERBRUCH E 80
FUHLERBRUCH E 129

Fehler Warmepumpe Fihler

ERR T-AUS IWS Aussentemperaturfiihler
ERR T-FRO IWS Frostschutzfiihler

ERR T-Verfl IWS Verflussigerfiihler

ERR T-VER IWS Verdampferfiihler

ERR T-HEI IWS HeiRgasfiihler

ERR ND-SENSOR
ERR MD-SENSOR
ERR HD-SENSOR
ERR T-VOR IWS

ERR T-RUE IWS

ERR T SAUG V ND
ERR T SAUG V HD

Niederdruck Sensor
Mitteldruck Sensor

Hochdruck Sensor
Vorlauffiihler

Riicklauffiihler
Sauggastemperaturfiihler V-ND
Sauggastemperaturfiihler V-HD

ERR P DIFF IWS Differenzdrucksensor

ERR STROM Strom Sensor aulRerhalb des Bereichs

ERR T-FORT IWS Fortlufttemperaturfiihler

ERR_T-KU_IWS Kiihlfiihler/Rekuperatorfiihler

ERR T-EIN IWS Einspritztemperaturfiihlers

ERR T-SAUG Verdichtereintrittsfiihlers (Sauggastemperatur

Verdichter)
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14.2.1 Warmepumpenspezifischen Fehler oder Hardwarefehler

Siehe Kapitel Stérungstabelle.

14.2.2 Die Warmepumpe lauft nicht

Die Warmepumpe ist im Bereitschaftsbetrieb.
» Stellen Sie die Anlage auf Programmbetrieb um.

Die Sperrzeit liegt an; die EVU-Sperre wird angezeigt.

» Warten Sie ab, bis die Sperrzeit ablduft. Die Warmepumpe
lduft automatisch wieder an.

Es liegt keine Warmeanforderung vor.

» Kontrollieren Sie die Soll- und Istwerte unter dem Menii-
punkt ,Info*.

Es liegt eventuell eine falsche Absicherung vor.
» Siehe Kapitel ,,Technische Daten / Datentabelle”.

Hinweis

Die Warmepumpe kann erst dann wieder gestartet
werden, wenn der Fehler behoben und die Warmepumpe
zuriickgesetzt wurde (Parameter Reset Warmepumpe).

Weitere Parameter, die zur Anlagenanalyse zur Verfiigung stehen:

- SOFORTSTART: Der Sofortstart darf nur von unserem
Kundendienst durchgefiihrt werden. Beim Sofortstart erfolgt
ein Check des Warmepumpen-Verdichters.

- RELAISTEST: Relaistest aller Relais im
Warmepumpen-Manager.
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15. Technische Daten

WPMW 3
232980

WPMS 3
232981

Elektrische Daten
Elektroanschluss

1/N/PE ~ 230 V 50Hz

1/N/PE ~ 230 V 50Hz

Leistungsaufnahme VA 8 8
Schaltleistung der Relais A 2 2
Fiihlerwiderstand Q 2000 2000
Max. Belastung Relaisausgang Pufferladepumpe A 2 (1,5) 2 (1,5)
Max. Belastung Relaisausgang Heizkreispumpe A 2 (1,5) 2 (1,5)
Max. Belastung Relaisausgang Mischerkreispumpe A 2 (1,5) 2 (1,5)
Max. Belastung Relaisausgang Warmwasserladepumpe A 2 (1,5) 2 (1,5)
Max. Belastung Relaisausgang Zirkulationspumpe A 2 (1,5) 2 (1,5)
Max. Belastung Relaisausgang Quellenpumpe A 2 (1,5) 2 (1,5)
Max. Belastung Relaisausgang Kontakt 2. WE A 2(1,5) 2(1,5)
Max. Belastung Relaisausgang Mischer A 2 (1,5) 2 (1,5)
Max. Belastung Relaisausgang Solarpumpe A 2 (1,5) 2 (1,5)
Max. Gesamtbelastung aller Relaisausgange A 10 (10) 10 (10)
Ausfiihrungen

Schutzart (IP) P21 1P20
Kommunikationssystem RS 232 (optisch), CAN RS 232 (optisch), CAN
Dimensionen

Héhe mm 215 100
Breite mm 246 150
Tiefe mm 140 85
Gewichte

Gewicht kg 1,7 0,65

www.stiebel-eltron.com
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Erreichbarkeit
Sollte einmal eine Storung an einem unserer Produkte auftreten,
stehen wir lhnen natiirlich mit Rat und Tat zur Seite.

Rufen Sie uns an:
05531 702-111

oder schreiben Sie uns:

Stiebel Eltron GmbH & Co. KG

- Kundendienst -

Firstenberger Stralle 77, 37603 Holzminden
E-Mail: kundendienst@stiebel-eltron.de
Fax: 05531 702-95890

Weitere Anschriften sind auf der letzten Seite aufgefiihrt.

Unseren Kundendienst erreichen Sie telefonisch rund um die Uhr,
auch an Samstagen und Sonntagen sowie an Feiertagen. Kunden-
diensteinsétze erfolgen wahrend unserer Geschaftszeiten (von
7.30 bis 16.30 Uhr, freitags bis 14.00 Uhr). Als Sonderservice bieten
wir Kundendiensteinsatze bis 22 Uhr. Fiir diesen Sonderservice
sowie Kundendiensteinsdtze an Sams-, Sonn- und Feiertagen
werden hohere Preise berechnet.

Garantiebedingungen

Diese Garantiebedingungen regeln zusatzliche Garantieleistungen
von uns gegeniiber dem Endkunden. Sie treten neben die gesetz-
lichen Gewahrleistungsanspriiche des Kunden. Die gesetzlichen
Gewahrleistungsanspriiche gegeniiber den sonstigen Vertrags-
partnern sind nicht beriihrt.

Diese Garantiebedingungen gelten nur fiir solche Geréte, die vom
Endkunden in der Bundesrepublik Deutschland als Neugerate
erworben werden. Ein Garantievertrag kommt nicht zustande,
soweit der Endkunde ein gebrauchtes Gerat oder ein neues Gerat
seinerseits von einem anderen Endkunden erwirbt.

Inhalt und Umfang der Garantie

Die Garantieleistung wird erbracht, wenn an unseren Geraten ein
Herstellungs- und/oder Materialfehler innerhalb der Garantie-
dauer auftritt. Die Garantie umfasst jedoch keine Leistungen fiir
solche Geréte, an denen Fehler, Schaden oder Mangel aufgrund
von Verkalkung, chemischer oder elektrochemischer Einwirkung,
fehlerhafter Aufstellung bzw. Installation sowie unsachgemaRer
Einregulierung, Bedienung oder unsachgemaler Inanspruch-
nahme bzw. Verwendung auftreten. Ebenso ausgeschlossen sind
Leistungen aufgrund mangelhafter oder unterlassener Wartung,
Witterungseinfliissen oder sonstigen Naturerscheinungen.

Die Garantie erlischt, wenn am Gerat Reparaturen, Eingriffe oder
Abanderungen durch nicht von uns autorisierte Personen vor-
genommen wurden.

Die Garantieleistung umfasst die sorgfaltige Priifung des Gerétes,
wobei zunéchst ermittelt wird, ob ein Garantieanspruch besteht.
Im Garantiefall entscheiden allein wir, auf welche Art der Fehler
behoben wird. Es steht uns frei, eine Reparatur des Gerates aus-
fiihren zu lassen oder selbst auszufiihren. Etwaige ausgewechselte
Teile werden unser Eigentum.

Fiir die Dauer und Reichweite der Garantie libernehmen wir samt-
liche Material- und Montagekosten.

Soweit der Kunde wegen des Garantiefalles aufgrund gesetz-
licher Gewahrleistungsanspriiche gegen andere Vertragspartner
Leistungen erhalten hat, entféllt eine Leistungspflicht von uns.
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Soweit eine Garantieleistung erbracht wird, iibernehmen wir
keine Haftung fiir die Beschadigung eines Gerétes durch Dieb-
stahl, Feuer, Aufruhr oder dhnliche Ursachen.

Uber die vorstehend zugesagten Garantieleistungen hinausgehend
kann der Endkunde nach dieser Garantie keine Anspriiche wegen
mittelbarer Schaden oder Folgeschaden, die durch das Gerat ver-
ursacht werden, inshesondere auf Ersatz auRBerhalb des Gerétes
entstandener Schaden, geltend machen. Gesetzliche Anspriiche
des Kunden uns gegeniiber oder gegeniiber Dritten bleiben un-
beriihrt.

Garantiedauer

Fiir im privaten Haushalt eingesetzte Gerdte betragt die Garantie-
dauer 24 Monate; im iibrigen (zum Beispiel bei einem Einsatz der
Geradte in Gewerbe-, Handwerks- oder Industriebetrieben) betrégt
die Garantiedauer 12 Monate.

Die Garantiedauer beginnt fiir jedes Gerat mit der Ubergabe des
Gerates an den Kunden, der das Gerdt zum ersten Mal einsetzt.

Garantieleistungen fiihren nicht zu einer Verlangerung der Garan-
tiedauer. Durch die erbrachte Garantieleistung wird keine neue
Garantiedauer in Gang gesetzt. Dies gilt fiir alle erbrachten Ga-
rantieleistungen, inshesondere fiir etwaig eingebaute Ersatzteile
oder fiir die Ersatzlieferung eines neuen Gerates.

Inanspruchnahme der Garantie

Garantieanspriiche sind vor Ablauf der Garantiedauer, innerhalb
von zwei Wochen, nachdem der Mangel erkannt wurde, bei uns
anzumelden. Dabei miissen Angaben zum Fehler, zum Gerat und
zum Zeitpunkt der Feststellung gemacht werden. Als Garantie-
nachweis ist die Rechnung oder ein sonstiger datierter Kaufnach-
weis beizufiigen. Fehlen die vorgenannten Angaben oder Unter-
lagen, besteht kein Garantieanspruch.

Garantie fiir in Deutschland erworbene, jedoch auBerhalb
Deutschlands eingesetzte Gerate

Wir sind nicht verpflichtet, Garantieleistungen aullerhalb der
Bundesrepublik Deutschland zu erbringen. Bei Storungen eines
im Ausland eingesetzten Gerates ist dieses gegebenenfalls auf
Gefahr und Kosten des Kunden an den Kundendienst in Deutsch-
land zu senden. Die Riicksendung erfolgt ebenfalls auf Gefahr und
Kosten des Kunden. Etwaige gesetzliche Anspriiche des Kunden
uns gegeniiber oder gegeniiber Dritten bleiben auch in diesem
Fall unberiihrt.

AuRerhalb Deutschlands erworbene Gerate

Fiir auRBerhalb Deutschlands erworbene Gerate gilt diese Garantie
nicht. Es gelten die jeweiligen gesetzlichen Vorschriften und ge-
gebenenfalls die Lieferbedingungen der Landergesellschaft bzw.
des Importeurs.



Entsorgung von Transport- und
Verkaufsverpackungsmaterial

Damit Ihr Gerdt unbeschadigt bei Ihnen ankommt, haben wir
es sorgfaltig verpackt. Bitte helfen Sie, die Umwelt zu schiitzen,
und entsorgen Sie das Verpackungsmaterial des Gerates sach-
gerecht. Wir beteiligen uns gemeinsam mit dem Grof3handel
und dem Fachhandwerk /Fachhandel in Deutschland an einem
wirksamen Riicknahme- und Entsorgungskonzept fiir die um-
weltschonende Aufarbeitung der Verpackungen.

Uberlassen Sie die Transportverpackung dem Fachhandwerker
beziehungsweise dem Fachhandel.

Entsorgen Sie Verkaufsverpackungen Uber eines der Dualen
Systeme in Deutschland.

Entsorgung von Altgerdten in Deutschland

Gerateentsorgung
Die mit diesem Symbol gekennzeichneten Gerate diir-

fen nicht mit dem Hausmiill entsorgt werden.

Als Hersteller sorgen wir im Rahmen der Produktverantwor-
tung flr eine umweltgerechte Behandlung und Verwertung
der Altgerate. Weitere Informationen zur Sammlung und Ent-
sorgung erhalten Sie iber lhre Kommune oder lhren Fach-
handwerker / Fachhandler.

Bereits bei der Entwicklung neuer Gerate achten wir auf eine
hohe Recyclingfahigkeit der Materialien.

Uber das Riicknahmesystem werden hohe Recyclingquoten
der Materialien erreicht, um Deponien und die Umwelt zu ent-
lasten. Damit leisten wir gemeinsam einen wichtigen Beitrag
zum Umweltschutz.

Entsorgung auf3erhalb Deutschlands

Entsorgen Sie dieses Gerat fach- und sachgerecht nach den
ortlich geltenden Vorschriften und Gesetzen.
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Deutschland

STIEBEL ELTRON GmbH & Co. KG
Dr.-Stiebel-Strae 33 | 37603 Holzminden
Tel. 05531 702-0 | Fax 05531 702-480
info@stiebel-eltron.de
www.stiebel-eltron.de

Verkauf
Kundendienst

Tel. 05531 702-110 | Fax 05531 702-95108 | info-center@stiebel-eltron.de
Tel. 05531 702-111 | Fax 05531 702-95890 | kundendienst@stiebel-eltron.de
Ersatzteilverkauf Tel. 05531 702-120 | Fax 05531 702-95335 | ersatzteile@stiebel-eltron.de

Australia

STIEBEL ELTRON Australia Pty. Ltd.

4/8 Rocklea Drive | Port Melbourne VIC 3207
Tel. 03 9645-1833 | Fax 03 9645-4366
info@stiebel.com.au
www.stiebel.com.au

Austria

STIEBEL ELTRON Ges.m.b.H.

Eferdinger Str. 73 | 4600 Wels

Tel. 07242 47367-0 | Fax 07242 47367-42
info@stiebel-eltron.at
www.stiebel-eltron.at

Belgium

STIEBEL ELTRON bvba/sprl

't Hofveld 6 - D1 | 1702 Groot-Bijgaarden
Tel. 02 42322-22 | Fax 02 42322-12
info@stiebel-eltron.be
www.stiebel-eltron.be

China

Stiebel Eltron (Guangzhou) Technology
Development Co., Ltd.

Rm 102, F1, Yingbin-Yihao Mansion, No. 1
Yingbin Road

Panyu District | 511431 Guangzhou

Tel. 020 61952996 | Fax 020 61952990
info@stiebeleltron.cn
www.stiebeleltron.cn

Czech Republic

STIEBEL ELTRON spol. s r.o.

K Hajtm 946 | 155 00 Praha 5 - Stodulky
Tel. 251116-111 | Fax 235512-122
info@stiebel-eltron.cz
www.stiebel-eltron.cz

Denmark

Pettinaroli A/S

Mandal Allé 21 | 5500 Middelfart

Tel. 06341 666-6 | Fax 06341 666-0
info@stiebel-eltron.dk
www.stiebel-eltron.dk

Finland

STIEBEL ELTRON OY

Kapinakuja 1 | 04600 Mantsala

Tel. 020 720-9988

info@stiebel-eltron.fi
www.stiebel-eltron.fi

France

STIEBEL ELTRON SAS

7-9, rue des Selliers

B.P 85107 | 57073 Metz-Cédex 3

Tel. 0387 7438-88 | Fax 0387 7468-26
info@stiebel-eltron.fr
www.stiebel-eltron.fr

Hungary

STIEBEL ELTRON Kft.

Gyar u. 2 | 2040 Budadrs

Tel. 01 250-6055 | Fax 01 368-8097
info@stiebel-eltron.hu
www.stiebel-eltron.hu

Japan

NIHON STIEBEL Co. Ltd.

Kowa Kawasaki Nishiguchi Building 8F
66-2 Horikawa-Cho

Saiwai-Ku | 212-0013 Kawasaki

Tel. 044 540-3200 | Fax 044 540-3210
info@nihonstiebel.co.jp
www.nihonstiebel.co.jp
Netherlands

STIEBEL ELTRON Nederland B.V.
Daviottenweg 36 | 5222 BH 's-Hertogenbosch
Tel. 073 623-0000 | Fax 073 623-1141
info@stiebel-eltron.nl
www.stiebel-eltron.nl

Poland

STIEBEL ELTRON Polska Sp. z 0.0.

ul. Dziatkowa 2 | 02-234 Warszawa
Tel. 022 60920-30 | Fax 022 60920-29
stiebel@stiebel-eltron.pl
www.stiebel-eltron.pl

Russia

STIEBEL ELTRON LLC RUSSIA
Urzhumskaya street 4,

building 2 | 129343 Moscow

Tel. 0495 7753889 | Fax 0495 7753887
info@stiebel-eltron.ru
www.stiebel-eltron.ru

Slovakia

TATRAMAT - ohrievace vody, s.r.o.
Hlavna 1 | 058 01 Poprad

Tel. 052 7127-125 | Fax 052 7127-148
info@stiebel-eltron.sk
www.stiebel-eltron.sk

Switzerland

STIEBEL ELTRON AG

Industrie West

Gass 8 | 5242 Lupfig

Tel. 056 4640-500 | Fax 056 4640-501
info@stiebel-eltron.ch
www.stiebel-eltron.ch

Thailand

STIEBEL ELTRON Asia Ltd.

469 Moo 2 Tambol Klong-Jik
Amphur Bangpa-In | 13160 Ayutthaya
Tel. 035 220088 | Fax 035 221188
info@stiebeleltronasia.com
www.stiebeleltronasia.com

United Kingdom and Ireland

STIEBEL ELTRON UK Ltd.

Unit 12 Stadium Court

Stadium Road | CH62 3RP Bromborough
Tel. 0151 346-2300 | Fax 0151 334-2913
info@stiebel-eltron.co.uk
www.stiebel-eltron.co.uk

United States of America

STIEBEL ELTRON, Inc.

17 West Street | 01088 West Hatfield MA
Tel. 0413 247-3380 | Fax 0413 247-3369
info@stiebel-eltron-usa.com
www.stiebel-eltron-usa.com
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